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Adicionar Critérios da Especificacao da
Situacao do Imovel

Esta opcdo do sistema permite a adicao dos Critérios da Especificacao da Situacao do Imével.
O acesso a esta funcionalidade deve ser realizada via Menu do Sistema por dois caminhos:

Gsan > Atendimento ao Publico > Registro Atendimento > Inserir Especificacoes da
Situacao do Imével.
Gsan > Atendimento ao Publico > Registro Atendimento > Manter Especificacao da
Situacao do Imével.

A partir das telas de Inserir Especificacoes da Situacao do Imdvel ou Manter Especificacao

da Situacao do Imdvel, clique no botdo M. Em sequida, o sistema ativa a tela a partir da
qual vocé podera adicionar os Critérios da Especificacao da Situacao do Imdvel.
Feito isso, o sistema visualiza a tela abaixo:

r Adicionar Critérios da Especificacdo da Situacao do Imdavel 1

Freencha os campos para inserir um criterio de especificacio:

Situacio da Ligagdo da Agua: FACTIVEL ¥
Existéncia do Hidrémetro na Ligacéo de Agua: NAO v
Situagao da Ligagao do Esgoto: FACTIVEL ¥
Existéncia do Hidrometro no Pogo: NAO v

Inserir | Fechar |

Agora, informe os dados do Critério da Especificacao do Imdvel e clique no botdo M para
solicitar ao sistema a insercao do Critério para a Especificacao da Situacao do Imével.

Preenchimento dos Campos

Campo Orientacoes para Preenchimento

Situacao da Ligacio de Agua 3elecione a Situacéo da Ligacdo de Agua na lista apresentada ao lado
0 campo.

Existéncia do Hidrometro na |Informe se existe, ou ndo, hidrometro na ligagdo de agua,

Ligacao de Agua selecionando SIM/NAO na lista apresentada ao lado do campo.

Situacao da Ligacao de Selecione a Situacao da Ligacao de Esgoto na lista apresentada ao

Esgoto lado do campo.

Existéncia do Hidrometro no |Informe se existe, ou n&o, hidrémetro no poco, selecionando SIM/NAO

Poco na lista apresentada ao lado do campo.

Base de Conhecimento de Gestao Comercial de Saneamento - https://www.gsan.com.br/


https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:pagina_inicial
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:atendimento
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:registro_atendimento
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:inserir_especificacoes_da_situacao_do_imovel
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:inserir_especificacoes_da_situacao_do_imovel
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:pagina_inicial
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:atendimento
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:registro_atendimento
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:manter_especificacao_da_situacao_do_imovel
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:manter_especificacao_da_situacao_do_imovel
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:inserir_especificacoes_da_situacao_do_imovel
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:manter_especificacao_da_situacao_do_imovel
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:manter_especificacao_da_situacao_do_imovel

Last
update:
18/09/2017
11:57

Validacoes que serao realizadas pelo sistema
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Caso os dados informados para o critério da especificacao ja existam na lista; o sistema exibira a
mensagem: Este critério da especificacdo da situacéo ja foi informado.

Caso a situacdo da ligacdo da dgua seja diferente de LIGADO e CORTADO, e o indicador de
existéncia do hidrometro na ligacao da agua esteja marcado com SIM, ou sem informacao; o
sistema exibird a mensagem: Indicador de existéncia do hidrémetro na ligacdo da dgua
incompativel com a situacdo de ligacdo da dgua.

Caso a situagao da ligagao da agua esteja sem informagao e o indicador de existéncia do
hidrometro na ligacao da agua esteja marcado com SIM ou NAO; o sistema exibird a mensagem:
Indicador de existéncia do hidrémetro na ligacao da dgua incompativel com a situacdo de ligacado
da agua.

Caso a situacao da ligacao do esgoto seja diferente de LIGADO e TAMPONADO, e o indicador de
existéncia do hidrémetro no poco estiver marcado com SIM; o sistema exibird a mensagem:
Indicador de existéncia do hidrémetro no poco incompativel com a situacao de ligacao do esgoto.
Caso a situagao da ligagao do esgoto esteja sem informagao e o indicador de existéncia do
hidrometro no poco estiver marcado com SIM ou NAO; entdo, o sistema exibira a mensagem:
Indicador de existéncia do hidrémetro no poco incompativel com a situacao de ligacao da agua.

Funcionalidade dos Botoes

Botao |Descricao da Funcionalidade

Utilize este botao para solicitar ao sistema a insercao do Critério da Especificagdo na tabela
de Critérios da Especificacdo.

Inserir | E necessario que todos 0os campos estejam preenchidos corretamente.
Caso exista alguma inconsisténcia, o sistema emitira a mensagem de critica
correspondente.

Fechar Utilize este botao para fechar a tela sem efetuar nenhuma insercao na tabela de Critérios
da Especificacao.

Referéncias

Inserir Especificacao da Situacao do Imével

Termos Principais

Imoével

Cligue aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN
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