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g
Inserir contrato de arrecadador

O objetivo desta funcionalidade é inserir o contrato de arrecadador nas bases de dados do GSAN.
Ela pode ser acessada via Menu do sistema, no caminho: GSAN > Arrecadacao > Arrecadador
> Inserir Contrato de Arrecadador.

Feito isso, o sistema acessa a tela a sequir:

Observacao

Informamos que os dados exibidos nas telas a seguir sao ficticios, e nao retratam
informacoes de clientes.

Base de Conhecimento de Gestao Comercial de Saneamento - https://www.gsan.com.br/


https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:pagina_inicial
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:arrecadacao
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:arrecadacao:arrecadador

Last
update:

19/09/2017

14:49

ajuda:arrecadacao:inserir_contrato_de_arrecadador https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:arrecadacao:inserir_contrato_de_arrecadador&rev=1505832581

& Gsan -> Arrecadacan = Arrecadador -> Inserr Contrato de Arrecadador

r Inserir Contrato de Arrecadadaor

]

Para adicionar o contrato de arrecadador, informe os dados abaixo:

Arrecadadonr®

Namero Contrato:*
Conta Depdsito Arrecadagdo:”

Conta Deposito Tarifa:”

Cliente; *

Codigo do Convénio:*

Codigo do Convénio Débito
Automatico:®

Indicador de Cobranca de |55:
Data de Inicio do Contrato:*

Data de Fim do Contrato:

Tamanho Maximo para
Identificagdo do Imovel:*

E-mail:

Indicador de Convénio para
Cobranga de Parcelamento de
Cliente Responsdvel

Forma:®
Valor da Tarifa:”
Percentual da Tarifa:*

Guantidade de dias FLOAT:"

Tarifas Contrato:

Forma

CASAS

1522¢ @\

1 AGNALDO LOPES

Cobrar 1S5 '® Nio Cobrar 158

E_] dd/mm/aaaa
E_] dd/mm/aaaa

* Sim Nao

Valor da Tarifa

(X ] LOTERICAS/CORRESFONDENTES (10,00

BAMCARIOS

Limpar | Cancelar

= Campos obrigatorios

Perc. da Tarifa

RE
K&

Adicionar

M. de dias
FLOAT

Inserir
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O usuario informa o periodo de vigéncia (data de inicio da vigéncia e data de fim da vigéncia),
referente a tarifa de arrecadadores, criando assim um histdrico para consultas posteriores. Dessa
forma, é possivel identificar a tarifa vigente em cada periodo e gerar as informacdes necessarias,
sem a necessidade de alteracao da tarifa atual para se obter as informacdes de periodos
anteriores.

No momento da insercao da tarifa, o usuario informara a data de inicio de vigéncia da tarifa. Essa
data tera que ser superior a data de inicio de vigéncia da Ultima tarifa inserida no GSAN, pois o
término da vigéncia da Ultima tarifa anteriormente incluida serd a data de inicio de vigéncia da
nova tarifa menos um dia.

No momento da manutencao dos histéricos de tarifas, ndo podera ocorrer sobreposicdo de
vigéncias nem intervalos de vigéncia entre as tarifas, ou seja, serdo utilizadas as mesmas regras da
inclusao de tarifas no processo de manutencao.

Informe 0s campos obrigatdrios (para orientacdes sobre o preenchimento dos campos cliqgue AQUI).

Adicionar

Em seguida, clique em . Feito isso, o sistema preenche os campos do quadro Tarifas

Contrato. Verifique as informacdes e clique em M para a insercdo do novo contrato do
arrecadador.

Para pesquisar a Conta Deposito Arrecadacao ou a Conta Depdsito Tarifa clique no botao @\
ao lados dos respectivos campos. O sistema visualiza a janela abaixo:

F Pesquisar Conta Bancaria ]
Preencha os campos para pesquisar uma conta bancaria:
Banco: ERADESCO ik
Agéncia: 1734 - ABELARDO LUZ ¥
Numero da =
Conta: 12345

Limpar Pesquisar
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Entre as opcdes disponibilizadas pelo sistema, selecione o Banco e a Agéncia. Depois, informe o Niimero da Conta. Em seguida, clique no
botao _Pesquisar |

Atencao: antes da insercdo do contrato de arrecadador, o sistema efetua algumas validagdes:

Verificar preenchimento dos campos:
]

Caso o usuario ndo informe o contelido de algum campo necessario a inclusdo do contrato de arrecadador, o sistema exibe a mensagem
Informe «nome do campo que nao foi preenchido».

Verificar existéncia de dados:

o

Caso nao exista a tabela na base de dados, o sistema exibe a mensagem Tabela «xnome da tabela» inexistente e cancela a operagao.

[

Caso a tabela esteja sem dados, o sistema exibe a mensagem Tabela «nome da tabela» sem dados para selecao e cancela a operagdo.

Verificar sucesso da operagao:

[
Caso o cddigo de retorno da operacao efetuada no banco de dados seja diferente de zero, o sistema exibe a mensagem conforme o cddigo de
retorno.

Verificar se pessoa fisica:

o
Caso o cliente informado ndo seja uma pessoa fisica, o sistema exibe a mensagem Cliente responsavel pelo contrato de arrecadador
deve ser do tipo PESSOA FISICA.

Validar Data:

o

Caso a Data informada ndo seja uma data valida, o sistema exibe a mensagem Data Invalida.

Data Fim anterior a Data Inicio:

[
Caso a Data Inicio do Contrato seja superior a Data Fim do Contrato informado, o sistema exibe a mensagem Data Inicio do Contrato deve
ser anterior ou igual a Data Fim do Contrato.

Verificar existéncia do contrato de arrecadador:

o

Caso o cédigo do contrato ja exista no sistema, o sistema exibe a mensagem Contrato de Arrecadador ja existe no cadastro.

o
Caso exista no sistema um contrato arrecadador vigente, o sistema exibe a mensagem Ja existe no cadastro um Contrato de Arrecadador
vigente.

Validar tarifa:

[

Caso o valor informado seja igual ou menor que zero, o sistema exibe a mensagem Valor da Tarifa Invalido.

o
Caso o valor monetério ndo seja informado e percentual também ndo tenha sido informado, o sistema exibe a mensagem Informar valor
monetario da tarifa ou percentual para tarifa.

o
Caso o percentual informa seja maior que 100,0 (cem), ou igual a 0,0 (zero), o sistema exibe a mensagem Percentual informado para
cdlculo da tarifa invalido.

Validar dias de FLOAT:
Caso a quantidade de dias de FLOAT informado seja igual o menor que zero, o sistema exibe a mensagem Quantidade de Dias de FLOAT
invalido.

Validar forma de arrecadacao:

o

Caso a forma de arrecadacdo ja tenha sido informada, o sistema exibe a mensagem Forma de Arrecadacao para o contrato ja informada.
o

Caso nao tenha sido informada nenhuma forma de arrecadacao, o sistema exibe a mensagem Informe pelo menos uma forma de

arrecadacao.

Validar Data de Vigéncia da tarifa:

o

Caso a Data informada ndo seja uma data vélida, o sistema exibe a mensagem Data Invalida.

[
Caso a Data informada nao faca parte do intervalo da data de vigéncia do contrato (data informada > Data Fim do Contrato ou data informada
< Data Inicio do Contrato), o sistema exibe a mensagem Data de inicio de vigéncia devera fazer parte do intervalo da data de
vigéncia do contrato.

o
Caso exista tarifa cadastrada para a mesma forma de arrecadacao, o sistema seleciona a data de inicio de vigéncia da ultima tarifa incluida
anteriormente e, se essa data for maior ou igual a data de inicio de vigéncia da tarifa a ser incluida, o sistema exibe a mensagem Data de
inicio de vigéncia devera ser superior a data de inicio de vigéncia da tarifa anteriormente cadastrada.

Validar Contrato Arrecadador Existente:

o
0 sistema verifica se ja existe contrato arrecadador para o mesmo arrecadador informado, caso exista, o sistema exibe a mensagem Contrato
Arrecadador ja cadastrado para o Arrecadador informado.
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Preenchimento dos Campos

Campo

Orientacoes para Preenchimento

Arrecadador

Campo obrigatério - Selecione uma das opcdes disponibilizadas pelo
sistema.

Ndmero do Contrato

Campo obrigatoério - Informe o nimero do contrato, com no maximo 10 (dez)
digitos.

Conta Depésito
Arrecadacao

Campo obrigatério - Clique no botao E’\ para selecionar a conta bancaria
para depdsito da arrecadacao. O sistema exibe na tela o cédigo do banco
arrecadador, o cédigo da agéncia bancaria, e o nUmero da conta.

Este conjunto de informag6es deve conter no maximo 10 (dez) digitos.

Para apagar o contetudo do campo, clique no botao & ao lado do campo em
exibicao.

Para obter detalhes sobre o preenchimento do campo Conta Depdsito
Arrecadacao, clique no link Pesquisar Conta Bancaria.

Conta Depdsito Tarifa

Campo obrigatério - Clique no botao @’\ para selecionar a conta bancaria
para depdsito da arrecadacao. O sistema exibe na tela o cédigo do banco
arrecadador, o cédigo da agéncia bancaria, e o nUmero da conta.

Este conjunto de informacdes deve conter no maximo 10 (dez) digitos.

Para apagar o conteddo do campo, clique no botdo 4 ao lado do campo em
exibicao.

Para obter detalhes sobre o preenchimento do campo Conta Depdsito
Tarifa, clique no link Pesquisar Conta Bancaria.

Cliente

Campo obrigatoério - Informe o cddigo do cliente, com no maximo 10 (dez)

digitos), ou clique no botado E’\ para selecionar o cliente desejado. O nome
do cliente é exibido no campo ao lado.

Para apagar o contetdo do campo, clique no botao @ ao lado do campo em
exibicao.

Para obter detalhes sobre o preenchimento do campo Cédigo do Cliente,
cligue no link Pesquisar Cliente.

Cddigo do Convénio

Campo obrigatério - Informe o c6digo do Convénio com, no maximo 20
(vinte) caracteres. Esse cédigo de convénio indica a cobranca de
parcelamento do cliente responsavel.

Codigo do Convénio
Débito Automatico

Campo obrigatoério - Informe o cédigo do Convénio para débito automatico
com, no maximo 20 (vinte) caracteres. Esse cddigo de convénio indica a
cobranca de parcelamento do cliente responsavel via débito automatico.

Indicador de Cobranca
de ISS

Selecione a opcdo Cobra ISS para cobrar ISS, caso contrario, informe a
opcao Nao Cobra ISS.

Data Inicio do Contrato

Informe a data de inicio do contrato, no formato dd/mm/aaaa (dia, més,
ano), ou clique no botao [ para selecionar a data desejada. O sistema
replica esta data para a data de fim do contrato.

Caso a data de inicio do contrato seja limpa, o sistema limpa também a data
de fim do contrato.

Para obter detalhes sobre o preenchimento do campo de datas, clique no
link Pesquisar Data - Calendario.

Data Fim do Contrato

Informe a data de fim do contrato, no formato dd/mm/aaaa (dia, més, ano),
ou clique no botéo 1 para selecionar a data desejada. Para obter detalhes
sobre o preenchimento do campo de datas, clique no link Pesquisar Data -
Calendario.

Tamanho Maximo para
Identificacao do Imdvel

Campo obrigatério - Informe o tamanho maximo para identificacao do
imével, com no maximo 2 (dois) digitos.
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Campo Orientacoes para Preenchimento

E-mail Campo obrigatoério - Informe o e-mail, com no maximo 40 (quarenta)
caracteres.

Indicador de Convénio

para Cobranca de Campo obrigatério - Selecione entre Sim ou nao se o cddigo de convénio que

Parcelamento de indica a cobranca de parcelamento do cliente responsavel é considerado.

Cliente Responsavel

Campo obrigatério - Para cada forma de arrecadacao, pelo menos uma
forma deve ser informada, como também é obrigatério o preenchimento dos
campos:

Valor da Tarifa;

Forma Percentual da Tarifa;

Quantidade de dias do FLOAT,;

Data de Inicio da Vigéncia.

Em seqguida, clique no botao _ Adicionar | e 0s dados serao exibidos no quadro
da tela referente a Tarifas Contrato.

Campo obrigatoério - Informe o valor correspondente a tarifa a ser utilizada
pelo sistema para o arrecadador.

Campo obrigatério - Informe o percentual correspondente a tarifa a ser
utilizada pelo sistema para o arrecadador.

Valor da Tarifa

Percentual da Tarifa

Quantidade de dias do

FLOAT Campo obrigatério - Informe a quantidade de dias do FLOAT bancario.

Campo obrigatoério - Informe a data de inicio da vigéncia, no formato
dd/mm/aaaa (dia, més, ano), ou clique no botdo [ para selecionar a data
Data Inicio da Vigéncia |desejada.

Para obter detalhes sobre o preenchimento do campo de datas, cliqgue no
link Pesquisar Data - Calendario.

Neste quadro serao exibidos os dados apds ser clicado no botao M.
Tarifas Contrato Um item incluido neste quadro podera ser removido, basta clicar no botdo

o

Funcionalidade dos Botoes

Botao Descricao da Funcionalidade
ﬁl Ao clicar neste botao, o sistema permite consultar um dado nas bases de dados.
@ Ao clicar neste botdo, o sistema apaga o conteldo do campo em exibicao.

Ao clicar neste botdo, o sistema permite selecionar uma data valida, no formato
B dd/mm/aaaa (dia, més, ano).

Para obter detalhes sobre o preenchimento do campo de datas, clique no link Pesquisar
Data - Calendario.

Adicionar Ao clicar neste botao, o sistema adiciona os dados referentes a tarifa do contrato a ser
inserido.

Limpar ||Ao clicar neste botao, o sistema limpa o contetdo dos campos na tela.

X ] Ao clicar neste botao, o sistema remove o item selecionado.

Cancelar |Ao clicar neste botao, o sistema cancela a operacao e retorna a tela principal.
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Botao Descricao da Funcionalidade
Inserir | Ao clicar neste botao, o sistema conclui os procedimentos de inserir o contrato
arrecadador.
Pesguisar | /Ao clicar neste bot&o, o sistema permite pesquisa a conta bancéria do arrecadador.

Referéncias

Inserir Contrato de Arrecadador
Termos Principais
Arrecadacao

Cligue aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN.
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