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Inserir Devolucoes

O objetivo desta funcionalidade é inserir devolugdes nas bases de dados do Gsan, podendo ser
acessada no caminho Gsan > Arrecadacao > Devolu¢ao > Inserir Devolugdes.

Valida data da devolucao
e Caso a data da devolucao esteja invalida, sera exibida a mensagem “Data da Devolugao
invalida”.
» Caso a data da devolucdo seja posterior a data corrente, sera exibida a mensagem “Data da
Devolucdo posterior a data corrente «data corrente»”.

Verifica existéncia da guia de devolucao

e Caso a guia de devolugcao nao exista, sera exibida a mensagem “Guia de Devolucao
inexistente”.

Verifica preenchimento da guia de devolucao
e Caso a guia de devolucao esteja preenchida, nao permite alteracao.
Verifica existéncia da localidade

e Caso o cddigo da localidade ndo exista no sistema, sera exibida a mensagem “Localidade
inexistente”.

Verifica existéncia da matricula do imdvel

e Caso a matricula do imével informada ndo exista no sistema, sera exibida a mensagem
“Matricula inexistente”.

Verifica localidade da matricula do imdvel

 Caso tenha informado a Localidade e esta seja diferente da localidade da matricula do imével,
sera exibida a mensagem “Localidade «Cédigo da Localidade do Imdvel» da Matricula do Imével
é diferente da Localidade informada «Localidade informada»"; caso contrario, atribui a
localidade da matricula do imdvel ao campo Localidade.

Verifica preenchimento do imdvel e do cliente

 Caso informe a matricula do imdvel, desabilita o Cédigo do Cliente; caso contrario, habilita o
Cddigo do Cliente.

e Caso informe o Cddigo do Cliente, desabilita a matricula do imdvel; caso contrario, habilita a
matricula do imdvel.

Verifica existéncia do cédigo do cliente

e Caso o cddigo do cliente informado nao exista no sistema, sera exibida a mensagem “Cliente
inexistente”.
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Valida referéncia da devolucao

 Caso a referéncia da devolucdo esteja invdlida, sera exibida a mensagem “Referéncia da
Devolugao invalida”.

 Caso a referéncia da devolucao seja posterior ao més e ano correntes, sera exibida mensagem
“Referéncia da Devolucdo posterior ao Més e Ano correntes «<més e ano correntes»”.

Verifica existéncia de dados

e Caso ndo exista a tabela na base de dados, sera exibida a mensagem “Tabela «<nome da
tabela» inexistente” e cancela a operacao.

e Caso a tabela esteja sem dados, sera exibida a mensagem “Tabela «xnome da tabela» sem
dados para selecao” e cancela a operacao.

Verifica sucesso da transacao

e Caso o cddigo de retorno da operacao efetuada no banco de dados seja diferente de zero, sera
exibida a mensagem conforme o cddigo de retorno; caso contrario, exibe a mensagem
“Devolucao de codigo « Codigo da Devolucao » inserida com sucesso”.

Verifica preenchimento da localidade

 Caso tenha informado o cliente e ndo tenha sido informada a Localidade, sera exibida a
mensagem “O preenchimento do cddigo da Localidade é obrigatdrio caso o Cddigo do Cliente
seja informado”.

Verifica preenchimento da Guia de Devolucao e dos Dados da Guia de Devolucao

e Caso a Guia de Devolucao esteja preenchida, desabilita os Dados da Guia de Devolucao; caso
contrario, habilita os Dados da Guia de Devolucao.

e Caso algum campo dos Dados da Guia de Devolugao esteja preenchido, desabilita a Guia de
Devolucdo; caso contrario, habilita a Guia de Devolucao.

Valida valor da devolucao

¢ Caso tenha sido informada a guia de devolucao e o valor da devolucao seja maior que o valor
da devolucdo obtido a partir da Guia de Devolucao, sera exibida a mensagem “Valor da
Devolugao superior ao valor da Guia de Devolugao «valor da guia de devolugao»"”. Confirma ou
Cancela.

Verifica existéncia do tipo de débito

 Caso o tipo de débito ndo exista, sera exibida a mensagem “Tipo de Débito inexistente”.

Informe 0s campos necessarios a inclusdao da guia de devolugao e clique no botao M.
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Para inserir a devolugdo, informe os dados abaixo:

Aviso Bancario:” @\ @

Guia de TEEE— @\ @

Devolugao: |

Localidade: @\ @

Matricula do

Imével: @\ @
Codigo do

Cliente: @\

Referéncia da
Devolugio:

Tipo de Débito: @\ @

mmJaaaa

Valor da
Devolugao: *

Data da

Devolugao:* o ' dd/mm/aaaa

* Campos obrigatorios

Desfazer Cancelar Inserir

= Preenchimento dos Campos =

=Campo
Aviso Bancario(*)

Para consultar detalhes da selecao do aviso bancario, clique no link |class="undefined"
title="http://192.168.64.215:8080/xwiki/bin/view/Arrecadacao/Pesquisar+Aviso+Bancario". Para
apagar o contetdo do campo, clique no botao |alt="Borracha.gif" ao lado do campo em exibicao.

|Guia de Devolugéo|

Para apagar o conteddo do campo, clique no botao |alt="Borracha.qgif" ao lado do campo em exibigao.

Para consultar detalhes da selecao da localidade, clique no link |class="undefined". Para apagar o
conteddo do campo, clique no botdo |alt="Borracha.gif" ao lado do campo em exibicao.

Matricula do Imovel

Para apagar o contetdo do campo, clique no botdo |alt="Borracha.gif" ao lado do campo em exibicao.
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Para obter detalhes sobre o preenchimento do campo “Matricula do Imével”, clique no hiperlink
8027/xwiki/bin/view/AjudaGSAN/cadastrolmovelPesquisar.

|Cc’>digo do CIiente|

Para consultar detalhes da selegao da localidade, clique no link |class="undefined"
title="http://xwiki.ipad.com.br:8027/xwiki/bin/view/AjudaGSAN/cadastroClientePesquisar". Para
apagar o conteddo do campo, clique no botao |alt="Borracha.gif" ao lado do campo em exibigao.

Referéncia da Devolucao
Tipo de Débito

Para apagar o conteddo do campo, clique no botdo |alt="Borracha.qgif" ao lado do campo em exibicao.
Para consultar detalhes da sele¢ao do tipo de débito, clique no link
8027/xwiki/bin/view/AjudaGSAN/faturamentoDebitoTipoPesquisar.

Valor da Devolucao(*)
Data da Devolucao(*)

Para obter detalhes sobre o preenchimento do campo de datas, clique no hiperlink
8027/xwiki/bin/view/AjudaGSAN/calendario.

= Funcionalidade dos Botdes =

=Botao
Lupa.gif
Borracha.qgif
Calendario.qgif

Para obter detalhes sobre o preenchimento do campo de datas, clique no hiperlink
8027/xwiki/bin/view/AjudaGSAN/calendario.

Desfazer.png
cancelar2.jpg
|alt="Inserir.png"

Cligue aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN
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