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B
Inserir Pagamento

O objetivo desta funcionalidade é inserir 0s pagamentos realizados. Ela pode ser acessada via
Menu de sistema, no caminho: GSAN > Arrecadacao > Pagamento > Inserir Pagamento.

Feito isso, o sistema exibe a tela abaixo:

Observacao

Informamos que os dados exibidos nas telas a seguir sao ficticios, e nao retratam
informacoes de clientes.

Aba Aviso Bancario

&) Gsan -= Arecadacao -» Pagamento -> Inserr Pagamenic

( Inserir Pagamentos Hwizo Tipo

| Bancario Inclusio

| F——_

Para inserir 0 pagamento, informe os dados abaixo:

Aviso Bancario:” @\ @

Data do -
Pagamento:® “_]

Forma de =
Amecadagao:”

Tipo de Incluséo:* Manual  Codigo de Barras ' Ficha de Compensacéo
= Campo obrigatorio

Avancar p
Desfazer Cancelar Concluir
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Base de Conhecimento de Gestao Comercial de Saneamento - https://www.gsan.com.br/


https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:pagina_inicial
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:arrecadacao
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:arrecadacao:pagamento

Last

32?5572:017 ajuda:arrecadacao:inserir_pagamento https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:arrecadacao:inserir_pagamento&rev=1506620658

17:44

Note que o sistema exibe 0os campos das telas nas seguintes abas: Aviso Bancadrio e Tipo de
Inclusdo, acessando inicialmente a primeira aba, Aviso Bancario.
Para detalhes sobre o preenchimento dos campos clique AQUI.

Informe os campos, obrigatoriamente, e clique no botdo _Avangar |}, para ser exibida a aba Tipo

de Inclusao.
Caso a colecao de pagamentos nao esteja vazia, para cada pagamento da colecao, o sistema:

Inclui 0 pagamento;

L]

Acumula o valor do pagamento e registra a transacao de inclusao de pagamentos.

O sistema atualiza o valor da arrecadacao do aviso bancario com o valor do pagamento acumulado
no item anterior. Em seguida, confirma as operacdes efetuadas no banco de dados. Caso a colecao
de devolucao nao esteja vazia, para cada devolucao da colecao, o sistema:

Insere o pagamento;

Acumula o valor da devolucao;

Registra a transacao de inclusao de devolugao.

L]

Atualiza o valor da devoluc¢do do aviso bancério com o valor do pagamento acumulado no item
anterior.

(]

Confirma as operac0es efetuadas.

Na aba Tipo de Inclusao, o sistema exibe as informacdes da aba Aviso Bancdrio e nao permite
alteracao.

Aba Tipo Inclusao
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Inserir Pagamentos Aviso Tipo
Bancario Inclusao
Aviso Bancario: 1 1/02/2014 ]
Data do oy
Pagamento: 09/0%2016
Forma de
Arrecadagio: CARTAC DE DEBITO

Fara inserir o pagamento, informe 05 dados abaixo:

Tipo do
Documento:®

Localidade:

Matricula do
Imdvel:

Cadigo do
Cliente:

Referéncia da
Conta:

Guia de
Pagamento:

Débito a Cobrar:

Tipo de Débito:

CONTA

R

@\005.024.[]24.?14[].[]99

R

bo4TT

&

&

mmfaaaa@\
LN

R
R

&

Valor do

Pagamento:®

* Campo obrigatorio
Pagamentos: Adicionar
Remover Tipo Doc. Imovel Cliente Ref.Conta Tipo Deb. VI. Pag.
{'__'} COMTA 50477 092016 100,00
« __Voltar_|
Desfazer | Cancelar | Concluir

Versdo: 11.1.05.2_3p (Online) O8/06/2016 - 16:30:27
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Nesta aba, nforme os campos referentes ao pagamento, de acordo com as instrugdes na tabela abaixo, cicando no botdo 85888 para formar uma lista no
gquach efrete »Pagamentos Fraefetar s dos 80 do ATt ciqu 1 o GO (s i et st o reechimer
dos campos clique AQUI)

quir, apresentamos os procedimentos adotados pelo sistema para cad tipo de documento, Habiltar/Desabiltar Campos.
HbitaDessit o sgues canpes d o com o Tigo

digo da ContalGuia de ébito a Cobrar[Tipo de
I i Desabilta

Guia de Pagamento
Débito a Cobrar Habilta Desabiita Desanits Habilta [Habiita |

Durante o preenchimento dos campos o sstema eftuasgumas validacoes:
alcar dtadopagamento

Cas.a a data do pagamento esteja invalida, o sistema exibe a mensagem Data do Pagamento invalida.

Cas.a a data do pagamento seja posterior & data corrente, o sistema exibe a mensagem Data do Pagamento posterior & data corrente «data corrente».
Vertcar existénia de dacos

Casonaoeista 3 tabela nabase de dados, o sstema exi a mensagern Tabel nome da taela nexitente & cancla 3 aperaao

Caso s tabel stfa s dado, oSt exibe a mensager Tbela crome da tabefa» semdadospara selgdo  ancea 3 0era.

alda igo Verfcacor

Caso e psico do Campot s sl , Digho Veifcador Mo 10

Caso et psicsodo Campot s gl , Digh Veifcador M 11

Casocntr, o sistema e mensagem Cilio d Bt com cicago do o para il do digs verifcadornvlid,

Casoodiit verifcador abid s ferene d digo verifcadornforadpar o cart, o st e mensagern Dt Verifador v,

Verificar existéncia do documento na lsta

Caso 0 documento informado j4 exista na lista dos Dados do Co . 0 sistema exibe D jé informado.
Validar Digito Verificador do Cédigo de Barras:

0 sistema formata o Cédigo de Barras a partir da leitura dtica ou da digitago dos dados (Campol, Campo2, Campo3 e Campod) com 44 (quarenta e quatro)
caracteres.

Caso a terceira posicao do Codigo de Barras sefa igual a 6, Digito Verificador Médulo 10.

Caso a terceira posicao do Codigo de Barras seja igual a 8, Digito Verificador Médulo 11

Caso contrério, a de Barras com indicacéo

Caso 0 digito verificador obtido sefa diferente do Digito Verificador do Cédigo e Barras (quarta posico), o sistema exibe a mensagem Digito Verificador do
CGdigo de Barras invalido.

Verificar existéncia de documento na lsta

Caso nio exista documento na lista dos Dados do Cdigo de Barras, o sist ibe a mensagem Nenhum informado. No é possi a
inclusso dos pagamentos.

Verificar existéncia da localidade:

c localidade a

Verificar existéncia da matricula do imével:
Caso a matricula do imével informada n3o exista na base de dados, o sistema exibe a mensagem Matricula inexistente.
Verificar localidade da matricula do imével:

Caso tenha informado a Localidade e esta seja diferente da localidade da matricula do imével, o sistema exibe a mensagem A Localldade da Matricula &
diferente da Localidade informada (L ocalidade informada»); caso contrario, atribui a localidade da matricula do imével a0 campo Localidade.

Verificar preenchimento do imével e do cliente:
Caso tena nformado o mével e o clente,  stema exibe a mersagem S & permitido nformr a Matrcul doImévelou Colgo do llnte

Caso o tenha informado nem o méve, nem o cliete  sistema exibe  mensagem & necesro informar a Matricla o Imével oo Golgo doClnte
Verfcar existenci do cédigo do liente

Caso 0 cbaigo do client informaco n&o exisa na bases e dades, o sistema exbe  mensagem Cédigode clete Inexitente.

Verifcar existénca degua de pagamento com ot de déito nformatdo

Caso tenha iformado o Cadigo do Clnte & nao xista uia de pagamento com o o de débito informado para o cliete:

O'sistema exibe a mensagem Ndo hd Gula de débito «Tipo para o Cliente «Cddigo do Cliente informado»;

Soca débito informado, manter o o valor nulo a guia de pagamento; caso
canrrano, desprezado o tipo de débito informado;

Caso exista mais de uma guia de pagamento com o tipo de débito informado para o clente:

Osistema exibe a mensagem Ha mais de uma Guia o é é para o Cliente «CGdigo do Cliente.
informado»;

Ser4 desprezado o tipo de débito informado;

Caso tenha informado a Matrfcula do Imvel e otipode para o imével

0 sistema exive 2 mensagem o s Gui de «Tipo para o Imével «Matri informada»;

osi cas0 0 ususrio confirme, manter o tipo de débito informado e atibuir o valor nulo  guia de
pagament; caso contrdio, serd ﬂesurezaﬂo 0 ipo de débito informado;

Caso exista mais de uma guia de pagamento com o tipo de débito informado para o imovel

O sistema exibe a mensagem Ha mais de uma Guia o é para o Imdvel «Matricula do Imdvel
informada:

Despreza o tipo de débito informado.
Verificar a localidade da guia de pagamento:

Caso tenha informado a guia de pagamento e informado a Localidade, e esta seja diferente da localidade da guia de pagamento, o sistema exibe a mensagem A
Localidade da Guia de Pagamento é diferente da Localidade informada;

Casocontriri,osstemaatibu  ocaidade da uia de pagameno a0 campo Locaidade,
Cas.a a Localidade néo esteja preenchida, serd exibida a mensagem E necessdrio informar a Localidade da Guia de Pagamento.

\./enﬁ(av 2 existéncia de débito a cobrar com o tipo de débito informado e valor:

Casonaoeista o a cobrar com o U de it nformada para o mvel

oitem eibe  mensagem o s Débo A Cobrar com o o e déit 1o de 4o normadopaa o mvel <Matriul do mvel formadan;

Solicitar a 20 do tipo de manter o atribuir o valor nulo a0 débito a cobrar; caso
contrario, desprezar o tipo de débito informado;

Caso exista mais de um débito a cobrar com o tipo de débito informado para o imével, o sstema exibe a mensagem Ha mas de um Débito A Cobrar com o tipo
de débito «Tipo de DEbito informado» para o Imével «Matricula do Imdvel informadas;

Verificar localidade do débito a cobrar:

Caso tenha informado o débito a cobrar e tenha informado a Localidade e esta seja diferente da localidade do débito  cobrar, A Localidade do Débito A Cobrar
& diferente da Localidade informada («Localidade informada»).

Verificar o sucesso da transagao:

e retorno da a o banco de dados zero, a 6 retorno; caso
contrario, exibe a mensagem «descricdo da fungo» efetuada com sucesso.

Verificar existéncia do tipo de débito:
Cas0 0 tipo de débito no exista, o sistema exibe a mensagem Tipo de Débito inexistente.

Verificar o quia de pagamento &

Casoinfome  iade pagament, desabilta oo de débio;caso conto, hablta o o d débi,

Casoinorme oo de i, desabiia  ui e pagament; o contrir, i 3 gui e pgament,

Casonnformenem 5o de Gébo € nem 3 i pagaen, oS eise a mersagem fome Guia e Pagarta 0 i de Dt
eriar s exiséncia 6 i depagamenta

Cato g de pagmento o exist, oSSt eive 3 mensagem Gui de Pagameto nexitente

Verifarapreenchimenta do bt s cotrar e dotpo e i

Casoinorme o déio  cobrr, esabi o i de déot; o contrar, ik oo e i

Caso informe o tipo de débito, desabilita o débito a cobrar; caso contrério, habilita o débito a cobrar.

Preenchimento dos Campos Aba Aviso

Caso o débito a cobrar nao exista, 0 sistema exibe a mensagem Débito A Cobrar inexistente.

Verificar 0 valor do aviso bancrio:
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Campo

Preenchimento dos Campos

Aviso Bancario

Campo obrigatério - Informe o0 nimero do aviso bancario, ou clique no botao

[9\, link Pesquisar Aviso Bancario, para selecionar o aviso desejado. O
sistema exibe 0 aviso no campo ao lado e nao permite alteracao.

Para apagar o contetdo do campo, clique no botao @ ao lado do campo em
exibicao.

Data do Pagamento

Campo obrigatério - Informe a data de pagamento, no formato dd/mm/aaaa
(dia, més, ano), ou clique no botao ] para selecionar a data desejada.

Para obter detalhes sobre o preenchimento do campo de datas, clique no link
Pesquisar Data - Calendario.

Forma de
Arrecadacao

Campo obrigatoério - Selecione uma das opcdes disponibilizadas pelo sistema.

Tipo de Inclusao

Campo obrigatoério - Selecione uma das opgdes:

Manual; ou

Cddigo de Barra; ou

Ficha de Compensacao.

O sistema exibe com a opc¢ao Cddigo de Barra.

Caso o Tipo de Inclusao seja Cddigo de Barra, o sistema inclui o pagamento via
codigo de barra; caso contrario, inclui pagamento manual.

Preenchimento dos Campos Aba Tipo de

Inclusao

Campo

Preenchimento dos Campos

Tipo do Documento

Campo obrigatorio - Selecione uma das opgdes disponibilizadas pelo sistema.

Localidade

Informe o cédigo da localidade, ou clique no botdo @t‘ para selecionar a
localidade desejada. O sistema exibe o nome no campo ao lado. Clique no link
Pesquisar Localidade, para conhecer os detalhes da consulta.

Para apagar o conteddo do campo, clique no botdo & ao lado do campo em
exibicao.

Matricula do Imovel

Informe a matricula do imével, ou clique no botao ﬁ)\ para selecionar a
matricula desejada. O sistema exibe a identificacdo no campo ao lado. Clique no
link Pesquisar Imovel, para conhecer os detalhes da consulta.

Para apagar o contetdo do campo, clique no botdo @ ao lado do campo em
exibicao.

Cddigo do Cliente

Informe o cdédigo do cliente, ou clique no botdo @’\ para selecionar o cliente
desejado. O sistema exibe 0 nome no campo ao lado. Clique no link Pesquisar
Cliente, para conhecer os detalhes da consulta.

Para apagar o conteldo do campo, clique no botao @ ao lado do campo em
exibicao.

Base de Conhecimento de Gestao Comercial de Saneamento - https://www.gsan.com.br/



https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:pesquisar_aviso_bancario
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:pesquisar_calendario
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:pesquisar_localidade
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:pesquisar_imovel
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:pesquisar_cliente
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:pesquisar_cliente

Last
update:
28/09/2017
17:44

ajuda:arrecadacao:inserir_pagamento https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:arrecadacao:inserir_pagamento&rev=1506620658

Campo

Preenchimento dos Campos

Referéncia da

Conta

Este campo é obrigatdrio, caso esteja habilitado.
Informe a referéncia da conta, no formato MM/AAAA (més, ano), ou clique no

botao [5)\ para selecionar a referéncia desejada. O sistema exibe a referéncia
selecionada no campo ao lado.

Para apagar o contetdo do campo, clique no botao & ao lado do campo em
exibicao.

Este campo é obrigatdrio, caso esteja habilitado.
Informe a guia de pagamento, ou clique no botao [5)\ para selecionar a guia

Guia de Pagamento |desejada. O sistema exibe referéncia da guia de pagamento no campo ao lado.

Para apagar o conteddo do campo, clique no botdo 4 ao lado do campo em
exibicao.

Débito a Cobrar

Este campo € obrigatdrio, caso esteja habilitado.
Informe o débito a cobrar, com no maximo nove posicoes, ou clique no botao

E’\ para selecionar o débito desejado. O sistema exibe o débito no campo ao
lado.

Para apagar o conteddo do campo, clique no botdo & ao lado do campo em
exibicao.

Tipo de Débito

O sistema verifica a existéncia de guia de pagamento com o tipo de débito
informado.
Informe o tipo de débito, com no maximo quatro posicdes, ou clique no botao

E’\ para selecionar o tipo desejado. O sistema exibe o tipo no campo ao lado.
Para apagar o conteldo do campo, clique no botdo @ ao lado do campo em

exibicao.
Valor do Campo obrigatério - informe o valor do pagamento, numerico com duas casas
Pagamento decimais.
Pagamentos Neste quadro o sistema exibe a colecao de pagamentos selecionados.

Funcionalidade dos Botoes

Botao

Descricao da Funcionalidade

Ao clicar neste botao, o sistema permite consultar um dado nas bases de dados.

R
§

Ao clicar neste botdo, o sistema apaga o conteldo do campo em exibicao.

Ed

Ao clicar neste botdo, o sistema permite selecionar uma data valida, no formato
dd/mm/aaaa (dia, més, ano).

Para obter detalhes sobre o preenchimento do campo de datas, clique no link
Pesquisar Data - Calendario.

Avangarl

b

Ao clicar neste botao, o sistema avanca para aba seguinte (Tipo Inclusao).

A

_ Voltar_|

Ao clicar neste botao, o sistema retorna a aba anterior (Aviso Bancario).

Adicionar

Ao clicar neste botao, o sistema permite adicionar novos pagamentos.

Desfaze

r

Ao clicar neste botdo, o sistema desfaz o Ultimo procedimento realizado.

Cancelar

Ao clicar neste botao, o sistema cancela a operacao e retorna a tela principal.
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Botao Descricao da Funcionalidade
Concluir | |Ao clicar neste bot&o, o sistema conclui os procedimentos de inserir pagamento.

Referéncias
Inserir Pagamentos

Termos Principais

Arrecadacao

Clique aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN
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