09/11/2025 20:53 1/4 Atualizar Especificacdo da Situa¢do do Imével

=]

Atualizar Especificacao da Situacao do
Imovel

Esta opcdo do sistema permite a atualizacdo de uma Especificacao da Situacdao do Imével. O
acesso a esta funcionalidade pode ser realizado via Menu do sistema, no caminho: GSAN >
Atendimento ao Publico > Registro Atendimento > Manter Especificacao da Situacao do
Imovel.

Feito isso, o0 sistema exibe a tela a sequir:

Observacao

Informamos que os dados exibidos nas telas a seguir sao ficticios, e nao retratam
informacoes de clientes.

( Atualizar Especificacdo da Situagdo do Imodvel 1

Para atualizar a especificacio da situacdo do imovel, informe os dados abaixo:

Identificador da Especificagdo: 1

Descrigdo da Especificacdo: ©  |LIGACAQ DE AGUA

Critérios da Especificagao: * Adicionar
Existéncia do Existéncia
S Situagdo da Hidrometro Situacdo da Ligagio do
BRETNE S S Lipacdo da Agua na Ligacdo do Esgoto Hidrometro
defAgua no Pogo
?j 1 FACTIVEL

* Campos obrigatorios

Desfazer | Cancelar | Atualizar

Versdo: Corretiva [Batch) 08/09/2047 - 10:34:21

O sistema apresenta os dados da Especificacao da Situacao do Imével preenchidos com as
informacodes existentes no banco de dados.

O campo Identificador da Especificacao nao pode ser alterado, porque representa a chave de
identificacdo da Especificacao da Situacao do Imdvel.

Efetue as alteracdes que desejar, e clique no botao Atualizar | para solicitar ao sistema a atualizacao

Base de Conhecimento de Gestao Comercial de Saneamento - https://www.gsan.com.br/


https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:pagina_inicial
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:atendimento
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:registro_atendimento
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:manter_especificacao_da_situacao_do_imovel
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:manter_especificacao_da_situacao_do_imovel

Last
update:
11/09/2017
20:36

ajuda:atualizar_especificacao_da_situacao_do_imovel https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:atualizar_especificacao_da_situacao_do_imovel

das informacdes na base de dados. Para atualiza-las, é preciso adicionar os critérios no quadro

Critérios da Especificacao, clicando no botéo [Adgicionar | o ativando a tela de popup Adicionar
Critérios da Especificacdao da Situacao do Imdvel.

Tela de Sucesso

A tela de sucesso sera apresentada apds clicar no botao M, sem que haja nenhuma
inconsisténcia no conteddo dos campos da tela.

O sistema apresenta as mensagens abaixo, dependendo da operacao que tiver sido realizada:
» Na atualizacdo: Especificacao da situacdao do imével de cédigo (codigo da
especificacao) atualizada com sucesso.
e Na remocao: (Quantidade) Especificacao (6es) removida(s) com sucesso.
O sistema apresenta duas opcdes apds a atualizacao da Especificacao da Situacdo do Imdvel.

Escolha a opgao desejada clicando em algum dos links existentes na tela de sucesso:

e Menu Principal - Para voltar a tela principal do sistema.
* Realizar outra manutencdo de Especificacdo da Situacdo do Imdvel - Para ativar, novamente, a
opcao Manter Especificacao da Situacao do Imével.

Preenchimento dos Campos

Campo Orientacoes para Preenchimento
Descricao da Campo obrigatoério - Informe a descricao da Especificagdo com, no maximo,
Especificacao 30 (trinta) caracteres.
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Campo

Orientacoes para Preenchimento

Critérios da
Especificacao

Campo obrigatoério - Este campo é composto por uma tabela com a relagao
dos Critérios da Especificacdo que estao sendo atualizados.

O sistema apresenta uma tabela com os critérios da especificacao da situacao
do imdvel ja cadastrados, de modo a que se possa inserir novos critérios e
atualizar e/ou remover os Critérios da Especificacdo desejados.

Seguem, abaixo, as operacdes que vocé pode realizar:

Adicionar um novo Critério da Especificacao:

Para efetuar esta operacdo, clique no botdo m, que o sistema ira
ativar a tela de popup Adicionar Critérios da Especificacao da Situacao
do Imdvel, onde é possivel informar os diversos dados referentes ao Critério
da Especificacao.

Apds a confirmacao da insercao do Critério da Especificacao, o sistema efetua
sua inclusao na tabela.

Alterar um Critério da Especificacdo:

Para efetuar esta operacao, clique no link existente no cédigo do critério da
especificacao desejado, que o sistema ativa a tela de popup Atualizar
Critérios de Especificacoes da Situacao do Imavel, a partir da qual é
possivel alterar qualquer um dos critérios da especificacao.

Apds a confirmacao da atualizacao dos Critérios da Especificacao, o sistema
efetua sua atualizacao na tabela.

Remover um Critério da Especificacao:

Para remover um Critério da Especificacao, basta clicar no botao o, que fica
ao lado do Critério da Especificacdo, na primeira coluna da tabela. Feito isso,
o sistema remove o critério da especificacao da tabela.

Funcionalidade dos Botoes

Botao Descricao da Funcionalidade
Adicionar | Es.te botao deve ser _utilizado para adicionar um Qritérﬂio da es_peciﬁcNagéo na tf':\bela,
ativando a tela Adicionar Critérios da Especificacao da Situacao do Imadvel.
Este botdo aparece ao lado de cada Critério da Especificacdo no quadro Critérios da
LX) Especificacao.
Deve ser utilizado para remover um critério.
Desfazer | |Utilize este botao para fazer com que a tela volte ao seu estado inicial de exibicao.

Cancelar

Utilize este botdo para fazer com que o sistema encerre sem salvar o que esta sendo
feito, e volte para a tela principal.

Atualizar

Utilize este botao para solicitar ao sistema a atualizacao das informacdes da
especificacao na base de dados.

E necessario que todos 0s campos estejam preenchidos corretamente.

Caso exista alguma inconsisténcia, o sistema emitira a mensagem de critica
correspondente.

Referéncias

Manter Especificacao da Situacao do Imdvel

Inserir Especificacdao da Situacao do Imoével
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Termos Principais

Imovel

Clique aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN
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