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Cancelar Faturamento do Grupo

Esta funcionalidade tem como objetivo efetuar o cancelamento do faturamento de um determinado
grupo. Ela pode ser acessada através do caminho: GSAN > Faturamento > Cancelar
Faturamento do Grupo.

Feito isso, o sistema visualiza a tela abaixo:

Gsan -= Faturamento -= Cancelar Faturamento do Grupo

[ Cancelar Faturamento do Grupo ]
Selecione o grupo de faturamento: 10 -

Referéncia Qua n_ttidad"e t?e contas faturadas

Faturada 09/2012 mm/aaaa :):;'a'll:ﬂf}ﬂo- -
Valores Faturados: .

Agua: 32287454 Incluida: 0

Esgoto: 35.003.78 Cancelada: 0

Débitos: 29691 46 Retificada: 20

Créditos: 572 Parcelada: g

Impostos: 57.09 Paga: 1223

Total Cobrado: 387 50697 Vinculada a doc. de cobranga: 40

Motivo de Vinculada a fat. agrupada: 1733
cancelamento: y Total de contas para exclusao: 8183

Cancelar | Limpar CAMNCELAR FATURAMENTO

Acima, informe a sele¢do do grupo de faturamento a ser cancelado. Sé serdo exibidos os grupos cuja
data de faturamento esteja superior a data de referéncia da tabela de parametros do sistema.

Informe o motivo do cancelamento
Ao selecionar o grupo, serao exibidas as informacdes de quantidade de contas e valor total do
faturamento do grupo.

Na confirmacao co cancelamento, as informacdes serao gravadas no “LOG do sistema” para analises
posteriores, identificando os dados do grupo cancelado e o usuario executor do cancelamento.
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Ao clicar no botao _CANCELAR FATURAMENTO | com a confirmacdo do cancelamento, sera disparado
um Processo Batch, que ird cancelar todo o faturamento do grupo.

O sistema permitird incluir um novo comando para que se possa faturar novamente o grupo.

Preenchimento dos campos

Campo Preenchimento dos Campos
Selecione o Grupo de Selecione uma das opcoes de grupo de faturamento,
Faturamento disponibilizadas pelo sistema.

Selecione uma das opcodes de motivo de cancelamento,

Motivo de Cancelamento . o .
disponibilizadas pelo sistema.

Funcionalidade dos Botoes

Botao Descricao da Funcionalidade
Cancelar Ao clicar neste botao, o sistema cancela a operagao e retorna a tela
principal.
Limpar Ao clicar neste botdo, o sistema limpa o conteldo dos campos da tela.

Ao clicar neste botao, o sistema comanda a execucao do cancelamento

CANCELAR FATURAMENTO A .
| do faturamento com base nos parametros informados.

Clique aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN

From:
https://www.gsan.com.br/ - Base de Conhecimento de Gestao Comercial de Saneamento

Permanent link: L
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:cancelar_faturamento_do_grupo&rev=1465850094 [§ )

P Tra

Last update: 31/08/2017 01:11

https://www.gsan.com.br/ Printed on 02/08/2025 08:22

=l


https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:batch:inserir_processo
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda
https://www.gsan.com.br/
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:cancelar_faturamento_do_grupo&rev=1465850094

	Cancelar Faturamento do Grupo
	Informe o motivo do cancelamento

	Preenchimento dos campos
	Funcionalidade dos Botões

