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=
Consultar Livro

O objetivo desta funcionalidade é consultar o livro contendo os débitos cadastrados no processo de

Divida Ativa. A opcao pode ser acessada via Menu do sistema, no caminho GSAN > Cobranca
> Divida Ativa > Consultar Livro.

Feito isso, 0 sistema acessa a tela de filtro abaixo:

Observacao

Informamos que os dados exibidos nas telas a seguir sao ficticios, e nao retratam
informacoes de clientes.

&) Gsan -= Cobranca -= Divida Ativa = Consultar Lvro

f Filtrar Livro da Divida Ativa }

Para filtrar livros da divida ativa divida ativa, informe os dados abaixo:
Nome do Livro: A

Iniciando pelo texto '® Contendo o texto
Ano:

Tipo do Livro: r

* Campos obrigatorios

Desfazer | Cancelar Filtrar

Versdo: Corretiva (Batch) 08/02/2018 - 15:09:13

Aqui, informe por extenso o Nome do Livro ou seu ano de inscricdo. E possivel ainda filtrar a
pesquisa pelo Tipo do Livro, que varia entre Anual e Avulso. S6 lembrando que o livro é um
documento assim denominado, que agrupa todas as contas e guias de pagamento inscritas em
Divida Ativa por imével ou cliente, e identificado no sistema por um cédigo de seis digitos.
Filtrar

Informados os campos, clique no botao . Feito isso, o sistema visualiza a tela a sequir:

Base de Conhecimento de Gestao Comercial de Saneamento - https://www.gsan.com.br/


https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:cobranca
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:pagina_inicial
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:cobranca
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:cobranca:divida_ativa

Last update: 19/10/2018 17:41 ajuda:cobranca:consultar_livro https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:cobranca:consultar_livro

&) Gsan -= Cobranca -= Divida Ativa = Consultar Livro

]

( Listar Livros da Divida Ativa

Livros da Divida Ativa Encontrados:

. CQuantidade de : 2 =
Nome do Livro Ano Xl Tipo Situacgao

LIV 2018 2018 1 AVULSO ABERTO
LIVEO 2018 2018 1 AVULSO EMCERRADO
Voltar Filtro

Versdo: Corretiva ([Batch) 08/02/2018 - 15:09:13

Acima, o sistema retorna com a lista dos livros trazendo os débitos inscritos em Divida Ativa.
Clique sobre o link correspondente na coluna Nome do Livro. Em seguida, o sistema acessa a tela
abaixo:

https://www.gsan.com.br/

Printed on 13/12/2025 13:57



13/12/2025 13:57 3/7 Consultar Livro
( Consultar Livro da Divida Ativa 1
; Gtd. de Data da Data do - x .
Nome do Livro Ano Volumes Geragio Encerramento Tipo Situagao
LIV 2018 2018 1 09/02/2018 AVULSO ABERTO
Volumes
Nimero Pagina Inicial Pagina Final
20 1 i
Clientes inscritos no livro
Todos Numero = Matricula Cliente Nome do Cliente Data df" Pagina Valor Criginal
— Incorporagao Inscricao
GENIVALDO
1808 3BE3IT DA 0022015 1 220,45
SILVA
GENIVALDO
1808 JBE3T DA 0H02/2015 2 0,00
SILVA
MARIA DE F
128t 244724 BEZERRA 0022013 3 0,00
15261 133141 FUJIO 0X02/2015 4 2957
GUILHERME
338182 00272018 5 0,00
WESTPHAL
GUILHERME
338192 00212015 G 0,00
WESTPHAL
Voltar | Cancelar Imprimir Pag.

Versdo: Corretiva (Batch) 08/02/2018 - 15:09:13

Agora, é possivel consultar os débitos inscritos em Divida Ativa no respectivo livro. Para imprimir
uma pagina do livro, contendo os débitos dos clientes inscritos, selecione o cliente ou clique em

Todos, para imprimir todo o livro. Agora, clique em _MPrmir Pag. |

Pagina do Livro para Impressao
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N° Incorporagio Matricula Cliente Nome do Cliente

1809 k1 GENIVALDO DA SILVA
Enderego
AL SONHOE - JD RENASCER SOROCREA SP 18079-7
Contas Guias de Pagamento

= = o Valor Valor Valor Valor  Valor Valor Corregio Total Total Mo Cuin  Vemcimemto _ Velor Guia  Valor Valer Corregfo Total

EEFER M Agua Esgoto  Débitos Créditos  Multa Monetiria  Original Atualizado ula  Vencimento .. pagamento  Multa Monetiria Atualizado
04/2017 26/05/2017 30,32 28,04 0,00 0,00 1,23 3,49 58,36 3,08
0472017 26/05/2017 30,32 28,04 0,00 0,00 1,23 3,49 58,36 €3,08
0572017 26/06/2017 26,95 24,92 0,00 0,00 1,08 2,54 51,87 55,49
0572017 26/06/2017 26,95 24,92 0,00 0,00 1,08 2,54 51,87 55,49

Livro: LIV 2018 Volume: 20 Pagina: 6

Dependendo do Livro, a tela de consulta ainda traz os botées Imprimir Termo de Abertura,
Imprimir Termo de Encerramento e Imprimir Resumo do Livro, conforme modelo abaixo:

( Consultar Livro da Divida Ativa 1
. Qtd. de Data da Data do x - =
Nome do Livro Ano Volumes Geragio Encerramento Tipo Situagao
LIVRC 2018 2018 1 08/02/2018  08/02/2018 AVULSO ENCERRADO
Volumes
Nimero Pagina Inicial Pagina Final
10 1 1

Clientes inscritos no livro

Nimero ; ) ) Data da . -
Todos Incorporagio Matricula Cliente Nome do Cliente Inscrigio Pagina Valor Original
247275 | seass [ADELSONANTONIO lnonopn1al 4 208,65

DA SILVA

Imprimir Termo Abertura | Imprimir Termo Encerramento
Imprimir Resumo do Livro | Imprimir Pag.

Voltar | Cancelar

Versdo: Corretiva (Bateh) 15/02/2018 - 18:02:54

1. Clique em _mprimir Termo Aberiura )55 imprimir o termo conforme modelo AQUI.
2. Clique em mprimir Terma Encerramento | para imprimir o termo conforme modelo AQUI.

3. Clique em _Imprimir Resumo do Livro | para imprimir o termo conforme modelo AQUI.
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Termo de Abertura

TERMO DE ABERTURA

Tem o presente, a finalidade de Registro de Divida Ativa de 2018, composto de 1 volume(s) devidamente encadernados e numerados conforme segue:
Volume 10-de1a1;
e que vao no inicio e no final rubricadas por mim, ANGELO ALBERTO GOMES GATTI, PROCURADOR do Servico Autonomo de Agua e Esgoto de Sorocaba.

SOROCABA, 8 de Fevereiro de 2018

ANGELOQ ALBERTO GOMES GATTI
PROCURADOR

Termo de Encerramento

TERMO DE ENCERRAMENTO

Serviu o presente, a finalidade de Registro de Divida Ativa de 2018, composta de 1 volume(s) devidamente encademados e numerados conforme segue
Volume 10 -de 1a 1;
e que vao no inicio e no final rubricadas por mim, ANGELO ALBERTO GOMES GATTI, PROCURADOR do Servico Autonomo de Agua e Esgoto de Sorocaba.

SOROCABA, 8 de Fevereiro de 2018

ANGELO ALBERTO GOMES GATTI
PROCURADOR

Resumo do Livro

Base de Conhecimento de Gestao Comercial de Saneamento - https://www.gsan.com.br/



Last update: 19/10/2018 17:41

ajuda:cobranca:consultar_livro https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:cobranca:consultar_livro

RESUMO DO LIVRO 2018

Total Agua

108,40

Total Esgoto Total Servicos Total Créditos Total Débitos sem Acréscimos

100,25 0,00 0,00 208,65

Total Multas

10,90

Total Atualizagdo Monetaria Total de Acréscimos Total Débitos com Acréscimos

337,73 979,07 1.187,72

Quantidade de Clientes Inscritos

A

Quantidade de Contas Inscritas Quantidade de Guias Inscritas

5 0

Preenchimento dos Campos

Campo

Preenchimento dos Campos

Nome do Livro

Informe por extenso o nome do livro. Selecione as opcdes:

Iniciando pelo texto - caso queira que a pesquisa considere 0s cinco primeiros
caracteres digitados;

Contendo o texto - caso queira que a pesquisa considere, em qualquer posicao, 0s
cinco primeiros caracteres digitados.

Ano

Informe 0 ano de inscricao do livro, no formato AAAA.

Tipo do Livro

Selecione o tipo do livro que deseja consultar, entre Anual ou Avulso.

Funcionalidade dos Botoes

Botao

Descricao da Funcionalidade

Desfazar

Ao clicar neste botao, o sistema desfaz a operacao, apagando o0s
campos.

Cancelar

Ao clicar neste botdo, o sistema cancela a operacao e retorna a tela
principal.

Ao clicar neste botdo, o sistema pesquisa com base na matricula do

Filt . o .
= cliente ou imével informada.
Vi Ao clicar neste botao, o sistema retorna para a tela inicial do Menu
oltar
GSAN.
Voltar Filtro Ao clicar neste botao, o sistema volta para a tela de filtro inicial.

Imprimir Pag.

Ao clicar neste botdo, o sistema imprime a pagina do livro selecionada.

Imprimir Termo Abertura

Ao clicar neste botao, o sistema imprime o termo de cobranca.

Imprimir Termo Encerramento |

Ao clicar neste botao, o sistema imprime o termo de encerramento.

Imprimir Resumo do Livro |

Ao clicar neste botao, o sistema imprime o resumo do livro.
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Referéncias
Consultar Livro

Termos Principais

Cobranca

Divida Ativa

Videos

Consultar Livro

Cligue aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN.

]
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