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Consultar Débitos - Resultado da Consulta

Esta opcao do sistema apresenta o resultado da consulta dos débitos de um imével, ou de um cliente.

Dependendo da origem da chamada, esta tela sera apresentada na forma de “popup”, ou como uma
tela “normal”.

O sistema ira apresentar os “Dados do Imdvel”, ou os “Dados do Cliente”, dependendo da opgao

selecionada na tela anterior (Imével, ou Cliente), conforme exemplos abaixo.

Débito do Imodvel:

Contas:
Ao clicar no “hyperlink” do campo “Més/Ano” de referéncia da conta, o sistema ird apresentar a tela
“Consultar Conta” com o detalhamento da conta, e a op¢ao para emissao da 22 via da conta.

Ao clicar no “hyperlink” do campo “Valor dos Débitos”, o sistema ira apresentar a tela “Consultar
Débito Cobrado” com o detalhamento dos “Débitos Cobrados” na conta.

Ao clicar no “hyperlink” do campo “Valor dos Créditos”, o sistema ira apresentar a tela “Consultar
Crédito Realizado” com o detalhamento dos “Créditos Realizados” na conta.

Ao clicar no “hyperlink” do campo “Acresc. Impont.”, o sistema ird apresentar uma tela com o
detalhamento dos acréscimos (Multa, Juros e Atualizacao Monetaria).

Débitos a Cobrar:

Ao clicar no “hyperlink” do campo “Tipo de Débito”, o sistema ira apresentar a tela “Consultar
Débitos a Cobrar” com o detalhamento do “Débito a Cobrar” selecionado.

Créditos a Realizar:

Ao clicar no “hyperlink” do campo “Tipo do Crédito”, o sistema ira apresentar a tela “Consultar
Crédito a Realizar” com o detalhamento do “Crédito a Realizar” selecionado.

Guias de Pagamento:

Ao clicar no “hyperlink” do campo “Tipo de Débito”, o sistema ira apresentar a tela “Consultar Guia
de Pagamento” com o detalhamento da “Guia de Pagamento” selecionada.
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Matricula do Imovel:

Periodo de Referéncia do Débito:
Periodo de Vencimento do Débito:
Inscricao:

Situagio de Agua:

Situacdo de Esgoto:

a
- .
LIGADD
LIGADO

USUARIO

PROPRIETARIC

JURCS DE MORA

129,07

120,34

Débito do Cliente:

Hyperlinks:

Os “hyperlinks” existentes no resultado da consulta dos débitos de um cliente sdo os mesmos do
resultado da consulta por imdvel, cuja explicacao ja consta na tela anterior.
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Botoes:

No resultado da consulta por cliente o sistema apresentara os botdes onde vocé poderd imprimir o
extrato de débitos para pagamento, apenas das contas, ou de todos os débitos:

Imprimir Extrato de Débito Conta(s) | ou Imprimir Extrato de Débito Total |

&
Vocé podera, também, imprimir um relatério dos débitos do cliente clicando no botao ~ g

No caso do relatdrio de débitos, o sistema apresenta as seguintes opcdes de relatdrio para sua
escolha:

Relatério de Débitos com Endereco: relagao dos débitos com o endereco do responsavel;

Relatério de Débitos: Relacao dos débitos sem o endereco do responsavel;

Relatério de Débitos Resumido: Resumo com o endereco do responsavel e os totais dos débitos;

Relatdrio de Débitos Acréscimos Detalhado: Contém os acréscimos detalhados dos débitos.
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Cadigo do Cliente:
Tipo de Cliente:
Periodo de Referéncia do Débito:

Nome do Cliente:
CPFRCNP.J:

Profissao:

Ramo de Atividade:
Telefone para Contato:

Periodo de Vencime nto do Dé bito:

——
PARTICULARES COMERCIAL

CONSTRUCAD
- —

s T P e TRl el WL e W albiee

.63

363

53.25|

53.25|

JURDS DE MORA

| 129.u?| 133.34|

[Relatéria de Débitos com Enderequ|¢] @
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Valor Total dos Débitos

= Valor Total das Contas

+ Valor Total dos Débitos a Cobrar

- Valor Total dos Créditos a Realizar

+ Valor Total das Guias de Pagamento

Valor Total dos Débitos Atualizado

e = Valor Total dos Débitos
e + Valor Total dos Acréscimos por Impontualidade

Cligue aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN

From:
https://www.gsan.com.br/ - Base de Conhecimento de Gestao Comercial de Saneamento

Permanent link:

https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:consultar_debitos - resultado_da_consulta&rev=1426785608 -

Last update: 31/08/2017 01:11

Base de Conhecimento de Gestao Comercial de Saneamento - https://www.gsan.com.br/


https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda
https://www.gsan.com.br/
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:consultar_debitos_-_resultado_da_consulta&rev=1426785608

	Consultar Débitos - Resultado da Consulta
	Débito do Imóvel:
	Contas:
	Débitos a Cobrar:
	Créditos a Realizar:
	Guias de Pagamento:
	Débito do Cliente:
	Hyperlinks:
	Botões:
	Valor Total dos Débitos
	Valor Total dos Débitos Atualizado




