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Exibir Calendario para Elaboracao do Roteiro

Utilize este calendario para selecionar a data para a qual deseja elaborar o roteiro da programacao
das ordens de servico para as equipes.

Esta tela sera apresentada apds selecionar a opcao: GSAN > Atendimento ao Publico > Ordem
de Servico > Roteiro > Exibir Calendario para Elaboracao de Roteiro.

Feito isso, o sistema visualiza a tela abaixo:

Observacao

Informamos que os dados exibidos nas telas a seguir sao ficticios, e ndo retratam
informacoes de clientes.

& Gsan = Alendimento ap Publico = Ordem de Senico -» Roteiro -» Exibir Calendario para Elaboraceo de Roteio

( Elaboracdo do Roteiro ]

Fara elaboracio do roteiro, escolha o dia especifico:

Elaboragao do Roteiro
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Cancelar |

Yersdo: 11.1.05.2_3p (Online) 0OB/06/2016 - 16:30:-27

Acima, selecione 0 més, o0 ano e o dia para elaboracao do roteiro. O sistema permite modificar para
um meés/ano posterior, fazendo a selecdo nos campos correspondentes.

O dia corrente e os dias posteriores serao apresentados com um link que, ao ser acionado, inicia o
processo de elaboracao do roteiro de programacao das ordens de servico para o dia selecionado.

Base de Conhecimento de Gestao Comercial de Saneamento - https://www.gsan.com.br/
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Os dias que estiverem grafados com a cor vermelha sdao os que ja possuem roteiro informado e
fechado.

Os dias que estiverem com a letra R ao lado sdo os que ja possuem roteiro, mas ainda nao estao
fechados.

Ao selecionar um dia, o sistema apresenta a tela Elaborar Roteiro de Programacao de Ordens de
Servico para que vocé informe os critérios para selecao das ordens de servico que serao
consideradas para a elaboracao do roteiro.

Funcionalidades dos Botoes

Botao Descricao da Funcionalidade

EE |Acione este botao caso queira encerrar a funcionalidade sem elaborar nenhum roteiro, e 0
sistema voltara para a tela inicial.

Referéncias

Termos Principais

Clique aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN
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