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B
Inserir Ocorréencia de Cadastro

O objetivo desta funcionalidade é efetuar o cadastramento dos tipos de ocorréncia cadastrais. A
opcao pode ser acessada via Menu de Sistema, no caminho: GSAN > Cadastro > Imodvel >
Ocorréncia de Cadastro > Inserir Ocorréncia de Cadastro.

Feito isso, o sistema visualiza a tela a sequir:

Observacao

Informamos que os dados exibidos nas telas a seguir sao ficticios, e nao retratam
informacoes de clientes.

& Cean = Ladasiro -= fmovel = LcHTencla de adasiro = INSenr Lcomendia oe Ladasto

( Inserir CGcorréncia de Cadastro 1

Para inserir um novo tipo de ocorréncia de cadastro, preencha as informacdes abaixo:

Descrigao: * TESTE

Suspender Contrato de 3 =

Demanda: * ¢ Sim ' Nao

Campos Obrigatorios no . o

Tablet: - * Sim ' Nao

Gerar RA: = * &im Mio

Especificagdo: * ALTERAR VINCULD r

* Campos obrigatorios

Desfazer | Cancelar | Inserir
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Acima, informe os campos marcados com um asterisco vermelho obrigatoriamente e clique no

botao M Para detalhes sobre o preenchimento dos campos clique AQUI. O sistema executa
algumas validacodes:
1.
Verificar preenchimento dos campos:

1.
Caso o usuario ndo informe ou selecione o conteldo de algum campo necessario a inclusao, o
sistema exibe a mensagem: Informe «nome do campo que nao foi preenchido ou selecionado» e
retorna para o passo correspondente no fluxo principal.
2.
Validar descricao:

1.
Caso o usuario tenha informado caracter especial (& %,$,@, #, etc.) no conteldo da descricdo do
tipo de ocorréncia, o sistema exibe a mensagem: Descricao possui caracteres especiais e retorna
para o passo correspondente no fluxo principal.

2.
Caso o usuario tenha informado digitos no contetdo da descricao do local, o sistema exibe a
mensagem: O campo Descricao possui caracteres invalidos e retorna para o passo correspondente
no fluxo principal.
3.
Verificar existéncia da descricdo:

1.
Caso a descricdo informada ja exista, o sistema exibe a mensagem: Tipo de ocorréncia de cadastro
ja cadastrado e retorna para o passo correspondente no fluxo principal.
4,
Verificar sucesso da operagao:

1.
Caso a operacao efetuada no banco de dados nao retorne nenhum erro, o sistema exibe a tela de
sucesso conforme o cddigo de retorno; do contrario, exibe a mensagem de erro e retorna ao passo
correspondente no fluxo principal.

Tela de Sucesso

( Sucesso 1

/ Ocorréncia de cadastro de codigo 45 inserida com
sucessol

Inserir outra Ocorréncia de Cadastro
Atualizar Ocorréncia de Cadastro Inserida

Menu Principal
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Preenchimento dos campos

Campo Orientacoes para Preenchimento

Campo obrigatoério - Informe por extenso a descricao do tipo de ocorréncia de

Descricao L - i
S cadastro com no maximo 25 caracteres nao especiais (& %,$,@, #, etc.).

Suspender Contrato |Campo obrigatério - Informe se o tipo de ocorréncia de cadastro suspende o
de Demanda: contrato de demanda, entre Sim ou Nao.

Campo obrigatério - Informe a obrigatoriedade de certos campos que serao
preenchidos caso este tipo de ocorréncia cadastral seja escolhida em uma das
aplicacdes Mobile, entre Sim ou Néo.

Campos Obrigatérios
no Tablet

Campo obrigatorio - Informe se o tipo de ocorréncia gerara um registro de

Gerar RA atendimento, entre Sim ou No.

Selecione, da lista das especificacdes de registro de atendimento
Especificacao disponibilizada pelo sistema. Campo habilitado apenas quando o campo Gerar
RA estiver marcado com a opgao Sim.

Funcionalidade dos Botoes

Botao |Descricao da Funcionalidade
Desfazer |Ao clicar neste botdo, o sistema limpa o conteldo da tela.

Cancelar ||Ao clicar neste botao, o sistema cancela a operacao e retorna para a tela inicial.

Inserir | Ao clicar neste botao, o sistema comanda a insercao dos dados nas bases de dados.

Referéncias

Inserir Ocorréncia de Cadastro

Termos Principais

Cadastro

Clique aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN.
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