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Manter Item de Contrato

O objetivo desta funcionalidade é alterar, atualizar ou remover um item de contrato cadastrado no
sistema GSAN. Ela pode ser acessada através do caminho: GSAN > Faturamento > Item de
Contrato > Manter Item de Contrato.

Na Caern, a funcionalidade também pode ser acessada via Menu do sistema, no caminho Gsan >
Cobranca > Nova Cobranca > Manter Item de Contrato.

Feito isso, o sistema visualiza a tela de filtro a seguir:

Observacao

Informamos que os dados exibidos nas telas a seguir sao ficticios, e nao retratam
informacoes de clientes.

& Gzan -> Cobrancs -= Mova Cobranca -» Manter tem de Contratc

r Filtrar Item de Contrato ]

FPara manter o(s) ltem(s) de Contrato, informe os dados abaixo: < Atualizar Ajuda

Descrigdo: |4

Iniciando pelo texto '®' Contendo o texto
Descrigdo
Abreviada:
Cadigo
Constante
de
Calculo:
Cadigo do
[tem:

Indicador
de uso:

Limpar Cancelar Filtrar

Ativo Inativo '*' Todos

Versdo: 3.1.3.0 (Batch) 27/0472017 - 15:44:25

Inicialmente, o sistema exibe a tela de filtro acima. Informe os parametros que julgar necessario e

cligue no botao M. Apos a execugao do filtro, o sistema exibe a tela abaixo, contendo os itens
cadastrados que atenderam aos parametros informados.
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@ Gsan -» Cobranca -» Mova Cobranca -= Manter Hem de Contrato

( Manter Itens de Contrato 1
Item(s) de Contrato cadastrado(s):
Todos Codigo Descrigdo
1 VISITA DE COERANCA
3 CORTE MO RAMAL SIPAVIMENTO
4 CORTE MO RAMAL C/PAVIMENTO
5 FISCALIFACAD
& RELIGACAD NO NICHD
[} RELIGACAD MO RAMAL SIPAVIMENTO
] EELIGACAD MO RAMAL C/PAVIMENTO
] SUPRESSAQ TOTAL SIPAVIMENTO
10 SUPRESSAD TOTAL C/PAVIMENTO
11 NOWVA LIGACAD SIPAVIMENTO
1234
Remover | Voltar Filtro \:’j

Versdo: 3.1.3.0 (Batch) 27/04/2017 - 15:44:235

i
Para gerar o relatério com os itens de contrato cadastrados, clique no botdo <7, conforme modelo
AQUIL. Para remover um ou mais itens, marque o(s) checkbox(s) correspondente(s), ou para excluir

todos os itens, clique no hiperlink Todos, em seguida, cliqgue no botdo _Remover | para atyalizar
um item, clique no link do campo Descricao e sera exibida a tela a sequir:
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¥ Gsan > Faturamento = ltem de Contrato > Atuslzar ltem de SeniCo

( Atualizar Hem de Contrato T
Fara alterar o ltem de Contrato, informe os dados abaixo: Ajuda
Descrigao: * VISITA DE COBRANCA

Descrigdo Abreviada: * VISCOB

Cadigo Constante de Calculo: | 1

Cadigo do tem: 1

Indicador de uso: * Ativo Inativo

* Campos obrigatorios

Voltar | Desfazer | Cancelar Atualizar

Yersdo: 3.1.3.0 (Batch) 27/047/2017 - 15:44:25

Faca as modificacoes que julgar necessérias e clique no botao _Atualizar |

MODELO DE RELATORIO: ITEM DE SERVICO CADASTRADOS

PAG 172
Item de Servigo cadastrados 30/05/2017
17:13:06
R1065
Codigo: Desecrigdo: A Indicador de Uso:
Codigo Constante de Calculo: Descrigdoc Abreviada:
Cédige Descricio
1 VISITA DE COBRANCAE
3 CORTE NO RAMAL 5/PRVIMENTO
4 CORTE NO RAMAL C/PAVIMENTO
5 FISCALIZACAQ
& RELIGACRO NO NICHO
7 RELIGACRAO NO RAMAL S/PAVIMENTO
g RELIGACRO NO RAMAL C/PAVIMENTO
9 SUPRESSAO TOTAL S/PAVIMENTO
10 SUPRESSAQ TOTAL C/PAVIMENTO
11 NOVA LIGACRC S/PAVIMENTO
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Tela de Sucesso

( Sucesso

Menu Principal

[tem de Contrato DESCREVA AQUI O ITEM atualizado
COM SUCEsS0.

Realizar outra Manutencdo de ltem de Contrato

Preenchimento dos Campos

Campo

Preenchimento dos Campos

Descricao

Campo obrigatoério - Informe a descricao do item de contrato.

Descricao Abreviada

Campo obrigatério - Informe a descricao abreviada do item de contrato.

Calculo

Codigo Constante de

Informe o cédigo da constante de calculo, com no maximo 4 (quatro)
digitos.

Cadigo do Item

Informe o cédigo do item, com no maximo 11 (onze) digitos.

Indicador de Uso

Informe a opcdo Ativo para indicar que o item do contrato estd ativo no
sistema, caso contrario, selecione a opcao Inativo.

Funcionalidade dos Botoes

Descricao da Funcionalidade

Filtrar

Ao clicar neste botdo, o sistema executa o filtro com base nos parametros informados.

Botao
Li

mpar

Ao clicar neste botao, o sistema limpa o contetdo dos campos na tela.

Remover

Ao clicar neste botao, o sistema remove o(s) item(ns) marcados no checkbox.

Voltar Filtro |

Ao clicar neste botao, o sistema retorna a tela de filtro.

Voltar |

Ao clicar neste botdo, o sistema volta a tela anterior.

j Ao clicar neste botdo, o sistema gera o relatério ITENS DE SERVICOS CADASTRADOS.
Desfazer | |Ao clicar neste botdo, o sistema desfaz o Ultimo procedimento realizado.

Cancelar

Ao clicar neste botdo, o sistema cancela a operacao e retorna a tela principal.

Atualizar

Ao clicar neste botao, o sistema comanda a atualizacao dos dados referente ao tipo de

crédito.
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Referéncias

Manter Item de Contrato

Inserir Item de Contrato
Termos Principais

Faturamento

Cligue aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN
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