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Manter Ligacao de Origem

O objetivo desta funcionalidade é manter a ligacao de origem, podendo ser acessada no caminho:

e GSAN > Cadastro > Ligacao Origem > Manter Ligacao de Origem, ou
e GSAN > Atendimento ao Publico > Manter Ligacao de Origem

Inicialmente o sistema exibe uma tela de filtro. Informe os parametros que julgar necessarios e clique

no botao M.

G=zan —= Alendimenio ao Publico —= Manter Ligacao de Origem

( Filtrar Origem da Ligacédo ]
Preencha os campos para pesquisar um(a) origem da ligagdo: Y| Atualizar
Codigo: (Somente nimeros)
Descrigao:
@/ Iniciando pelo texto Contendo o texto
Descrigao
Abreviada:
Indicador de uso: Ativo Inative '@ Todos

Limpar Filtrar

Com base nos parametros informados, sera exibida a tela com os registros que atendem ao filtro, que
ficam disponiveis para manter, clicando no hiperlink “Descricao” sera exibida a tela para atualizacao.

Para excluir um ou mais itens, marque no(s) checkbox(s) correspondente(s), ou para marcar todos os
itens, clique no hiperlink “Todos”, e, em seguida, clique no botdo _EXeluir |

Base de Conhecimento de Gestao Comercial de Saneamento - https://www.gsan.com.br/


https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:pagina_inicial
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:cadastro
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:ligacao_origem
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:pagina_inicial
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:atendimento

Last update:

31/08/2017 ajuda:manter_ligacao_de_origem https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:manter_ligacao_de_origem&rev=1427914926
01:11

Gsan -= Atendimento ao Publico -= Manter Ligacac de Origem

( Manter Origem da Ligacgdo 1
Origem da Ligacdo Cadastrado(a)(s):
Todos Codigo Descrigao Descrigao Abreviada
2 IMOWEL TESTE 10 IMT

Excluir | Voltar Filtro

Caso na tela de filtro o checkbox do campo “Atualizar” esteja marcado e s6 exista um registro que
atende aos parametros informados, o sistema exibe a tela “Atualizar Origem da Ligacao”. Caso o
checkbox esteja desmarcado, sera exibida a tela “Manter Origem da Ligacao”, onde sera possivel
escolher qual o registro deve ser atualizado, clicando no hiperlink do campo “Descri¢ao”.

Esta tela permite fazer as modificacdes que julgar necessarias e, em seguida, clique no botao
Atualizar
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Gzan -= Afendimenio ao Publico -—= Manter Ligacac de Origem

( Atualizar Origem da Ligacéo \l
Para atualizar ofa) origem da ligagdo, preencha os campos:

Caodigo: 2

Descrigao:” IMOVEL TESTE 10

Descrigcao Abreviada: * IMT

Indicador de Uso:™* 2 Sim Nao

* Campo obrigatdrio

Voltar Desfazer Atualizar

Preenchimento dos Campos

Campo Orientacoes para Preenchimento
Descricao(*) Campo obrigatoério - Informe a Descricao da origem da ligacao.
Descricao Abreviada(*)|Campo obrigatério - Informe a Descricao abreviada da origem da ligacao.

. " Campo obrigatdrio - Informe “Sim” para indicar que o item selecionado esta
Indicador de Uso(*) - YR
em uso, caso contrario, marque a opgao “Nao”.

Tela de Sucesso

Gsan -= Alendimenio ao Publice -= Manter Ligacao de Origem

( Sucesso ]

Origem da Ligagao 2 atualizado(a) com sucesso.

Menu Principal

Realizar outra manutencio de Origem da Ligagao
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Funcionalidade dos Botoes

Descricao da Funcionalidade

pa Ao clicar neste botao, o sistema limpa o contetdo dos campos na tela.

Ao clicar neste botao, o sistema comanda a execucao do filtro com base nos
parametros informados.

Exccluir Ao clicar neste botado, o sistema exclui os itens marcados nos checkboxs.

Filtrar

Uit

Woltar Filtra Ao clicar neste botao, o sistema retorna a tela de filtro.

“altar | Ao clicar neste botao, o sistema retorna a tela anterior.

Desfazer Ao clicar neste botdo, o sistema desfaz o Ultimo procedimento realizado.

Ao clicar neste botao, o sistema comanda a atualizacao dos dados nas bases de

Atualizar |dados

Cligue aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN
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