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Manter Resolucao de Diretoria

O objetivo desta funcionalidade é disponibilizar uma tela para que o usuario consulte, informe e/ou
altere os dados de Resolucao de Diretoria em contrato de parcelamento. Ela pode ser acessada via
Menu de sistema, através de dois caminhos distintos:

¢ GSAN > Cobranca > Contrato Parcelamento > Manter Resolucao de Diretoria.
e GSAN > Cobranca > Resolucao de Diretoria > Manter Resolucao de Diretoria.

Feito isso, o sistema visualiza a tela de filtro a sequir:

Observacao

Informamos que os dados exibidos nas telas e relatdrios a seguir sao ficticios, e nao
retratam informacoes de clientes.
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@ Gsan - Cobranca -» Resolucao de Dirstora = Manter Resolucao de Diretoria

f Filtrar Resolucio de Diretoria ]

Para manter a(s) resolucio(des) de diretoria, informe os dados abaixo: 4 i
Atualizar

Numero RD:

Assunto RD:

Data Inicio Vigéncia RD: T_] dd/mm/faaaa

Data Termino Vigéncia -

RD: u_]dda'mma'aaaa

Parcelamento Unico? San G Nan ® Todos

Utilizagdo Livre? Sim MNio * Todos

Descontos e Sangles? Sim Nio '® Todos

Indicador de Negociagao
so a Vista:

Indicador de Desconto

sdem Conta para Sim ' Mdo '* Todos
Pagamento a Vista:

Indicador de

Parcelamento para Loja Sim Mao '* Todos
Virtual:

Indicador de Parcelas
em Atraso:

Sim Nio '* Todos

Sim Nao '* Todos

RD Parcelas em Atraso:

Indicador de
Parcelamento em Sim Mao '* Todos
Andamento:

RD Parcelamento em
Andamento:

Indicador de
Parcelamento com Sim Mao '* Todos
Cartdo de Crédito:

Limpar Filtrar |

Yersdo: 11.1.05.2_3p (Online) 08/06/2016 - 16:30:27

Para a cobranca eventual que usa Resolucao de Diretoria de regras para pagamento a vista, o
sistema disponibiliza um indicador de uso pela Cobranca Eventual, que ndo ird verificar a vigéncia e,
apenas, este indicador. Este indicador é informado nas telas de Inserir Resolucao de Diretoria e
Manter Resolucao de Diretoria.

Inicialmente sera exibida a tela de filtro acima para as Resolucdes de Diretorias cadastradas. Informe

A . . Filtrar
pelo menos um dos parametros e clique no botao 4
Em seqguida, o sistema realiza algumas consisténcias:

e Verificar preenchimento dos campos:
o Caso 0 usuario nao informe o conteldo de algum campo necessario a atualizacdo da
resolucao de diretoria, sera exibida a mensagem Informe < XXXXXXXXXX >.
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* Atualizacao realizada por outro usuario:

o Caso o usuario esteja tentando atualizar uma resolucao de diretoria de contrato de
parcelamento por cliente e a mesma ja tenha sido atualizada durante a manutencao
corrente, o sistema exibe a mensagem Esse(s) registro(s) foi(ram) atualizado(s) ou
removido(s) por outro usuario durante a operacao. Realize uma nova
manutencao.

» Verificar existéncia de dados:

o Caso nao exista a tabela na base de dados, o sistema exibe a mensagem Tabela <
XXXXXXXXX > inexistente e cancela a operacao.

o Caso a tabela esteja sem dados, o sistema exibe a mensagem Tabela < xxxxxxx > sem
dados para selecao e cancela a operacao.

e Validar Data:

o Caso a Data informada nao seja uma data valida, sera exibida a mensagem Data
Invdlida.

« Validar Data Fim anterior a Data Inicio:

o Caso a Data Inicio seja superior a Data Fim, sera exibida a mensagem Data Inicio da
Vigéncia deve ser anterior ou igual a Data Fim da Vigéncia.

« Verificar parcela ja existente na lista:

o Caso a parcela informada ja exista na lista das combinacdes de parcelas x taxa de juros,

sera exibida a mensagem Parcela informada ja consta na lista.
« Verificar contrato de parcelamento associado a RD:

o Caso exista contrato de parcelamento associado a RD, sera exibida a mensagem Nao é

possivel remover a RD. Ha contrato de parcelamento associado a esta RD.
e Verificar sucesso da transacao:

o Caso o cdédigo de retorno da operacdo efetuada no banco de dados seja diferente de zero,

sera exibida a mensagem conforme o cédigo de retorno.
« Verificar parcela superior ao nUmero maximo de parcelas:

o Caso a Ultima parcela da lista seja superior ao nUmero maximo de parcelas da RD
(Numero Maximo de Parcelas), serd exibida a mensagem Ultima parcela da lista
excede o numero maximo de parcelas da RD.

Em seguida, o sistema exibe a tela resultante, ou seja, contendo as resolucdes de diretorias
cadastradas, conforme parametros informados:
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Gsan -+ Cobranca -» Resolucao de Diretoria -+ Manter Resolucao de Diretoria

( Manter Resolucdo de Diretoria ]

Resolucdes de Diretoria Encontradas:

Todos Ndmero da RD Assunto da RD Pﬁlﬁo de Vmé“c:?éi:r;[;

ED 10/2010 RD 10/2010 130712010
ED 10/2010 0.0 RD 1042010 0,0 04/08/2010
RD 10/2010 05 |RD 10/2010 0,5 04/08/2010
RO 10/2010 1.0 RD 104201010 04/08/2010
RD 10/2010 1.5 RD 1042010 1.5 04/08/2010
RD 10/2010 2.0 RD 1042010 2,0 04/08/2010

Remover | Woltar Filtro :j

Para remover um item, clique no checkbox correspondente, ou para marcar todos, clique no hiperlink
Remover

*Todos* e, em seguida, clique no botao

e
Para gerar o relatério contendo as resolucdes de diretorias cadastradas, clique no botao 7 eserd
exibido o relatério conforme modelo (abaixo).

Para exibir a tela Atualizar Resolucao de Diretoria, a seguir, clique no hiperlink do item desejado
(tela Manter Resolucao de Diretoria):
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Gsan -= Cobranca -* Resolucao de Dirstoria -= Manter Resolucao de Diretoria

f Atualizar Resolucio de Diretoria 1
Para atualizar uma resolugio de diretoria, informe os dados abaixo:
Numero RD: RD 10/20102.0
Assunto RD:* RO 10/20102.0
Data Inicio Vigéncia RD:* 04/08/2010 f_J ddimm/aaaa
Data Término Vigéncia RD: T_J ddimmi/aaaa
Parcelamento Unico? * Sim © Nio
Valido Agéo de Cobranga® Sim @ MNio
Descontos e Sangbes? * Sim @ Nio
Indicador de Negociagio so a
Vista: * cd e Sim @ Nao
Indicador de Desconto S0 em i 5 ms
Conta para Pagamento a Vista: * Sim Nao
Indicador de Parcelamento para ) 5 N
Loja Virtual: * Sim '@ Nao
Indicador de Parcelas em Atraso: * Sim @ MNio
RD Parcelas em Atraso:
Indicador de Parcelamento em _ 5 .
Andamento: * Sim Nao
RD Parcelamento em Andamento:
Valores:
Minimao: Maximo:
Utilizagédo Livre? * Sim 9 Nio
Acesso Restrito? * @ gim MNio
Login do usuario: @\ @
Associar
Remover Especificagao Unidade
_,3' CLAUDECIR IMACIO ARALLIC CLUPIRA
Limitagao Geografica Adicionar
Dt Lim Dt Lim Data Vigéncia N .
Rem.? Venc Conta Vienc Conta (I‘;em:-n{:u: :md_ad_e Local. CoSetor_ I Quadra
A Vista parc e — egiona eqocio mercial
* Campos obrigatdrios
Voltar | Desfazer | Cancelar Atualizar
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Preenchimento dos Campos

Campo

Orientacoes para Preenchimento

Numero RD

Campo serd exibido e nao serd permitida alteracao.

Assunto RD(*)

Campo obrigatdrio - Informe o assunto a que se refere a Resolucao
de Diretoria.

Data Inicio Vigéncia RD(*)

Campo obrigatério - Informe a data de inicio da vigéncia da
Resolucao de Diretoria, no formato dd/mm/aaaa (dia, més, ano), ou
cligue no botao =, link Pesquisar Data - Calendario, para selecionar
a data desejada.

Data Término Vigéncia RD

Informe a data de término de vigéncia da Resolucao de Diretoria, no
formato dd/mm/aaaa (dia, més, ano), ou clique no botao =, link
Pesquisar Data - Calendario, para selecionar a data desejada.

Parcelamento Unico?(*)

Campo obrigatdrio - Selecione uma das opgdes “Sim” ou “Nao”.

Valido para Acao de

Cobranca(*) Campo obrigatorio - Selecione uma das opg¢des “Sim” ou “Nao”.
Descontos e Sancoes(*) Campo obrigatério - Selecione uma das opcdes “Sim” ou “Nao".
Indicador de Negociacao sé g , UGt UNE
a Vista(¥) Campo obrigatério - Selecione uma das opc¢des “Sim” ou “Nao”.
Indicador de Desconto soé

em Conta para Pagamento a|Campo obrigatdrio - Selecione uma das opgdes “Sim” ou “Nao”.
Vista(*)

Indicador de Parcelamento Campo obrigatorio - Selecione uma das opgdes “Sim” ou “Nao”
para Loja Vitual(*) P g PS '
Indicador de Parcelas em Campo obrigatério - Selecione uma das opgdes “Sim” ou “Nado”.

Atraso(*)

RD Parcelas em Atraso

Este campo so6 ficara disponivel se o indicador de parcelas em atraso
estiver marcado como “Sim”.

Indicador de Parcelamento
em Andamento(*)

Campo obrigatério - Selecione uma das opcdes “Sim” ou “Ndo".

RD Parcelamento em

Este campo sé ficara disponivel se o indicador de parcelamento em

Andamento andamento estiver marcado como “Sim”.
Campo obrigatdrio - Selecione uma das opgdes “Sim” ou “Nao”.
Valores: Caso a opcao escolhida seja “Sim”, o “Acesso Restrito” ficara
inabilitado.
- O valor minimo sera utilizado para ser considerado na resolucao de
Minimo . . X
diretoria selecionada.
‘. O valor maximo sera utilizado para ser considerado na resolucao de
Maximo

diretoria selecionada.

Utilizacao Livre?(*)

Campo obrigatério - Selecione uma das opcdes “Sim” ou “Ndo".
Caso a opcao escolhida seja “Sim”, o “Acesso Restrito” ficard
inabilitado.

Acesso Restrito?(*)

Campo obrigatdrio - Selecione uma das opgdes “Sim” ou “Nao”.
Caso a opcoes escolhida seja “Sim”, sera disponibilizado o botdo

Associar | que sera exibido no quadro seguinte da tela.

Para remover alguma item associado, clique no botao (X §
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Campo Orientacoes para Preenchimento

Informe a matricula do usuario, ou clique no botdo @\ para
selecionar a matricula desejada. O nome usuario sera exibido no
Login do Usudrio campo ao lado.

Para apagar o contetddo do campo clique no botao @ ao lado do
campo em exibicao.

. . Permite adicionar uma lista de limitacao geografica, ou remover
Limitacao Geografica

alguma item clicando no botao &

Para inserir a Limitacao Geografica na Resolucao de Diretoria, clique no botao M e sera

exibido o popup abaixo. Informe os dados desejados e clique no botdo Atualizar |

pode ser repetida varias vezes para adicionar Limitacdao Geografica a lista.

. Esta operacao
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r Limitacido Geografica na Resolucido Diretoria ]

Para limitar a resolugio de diretoria, informe os dados abaixo:
Nimero RD: 1234

Data limite de vencimento
da conta sobre valor débito DZ.“ 0af2012 EJ dd/mm/aaaa
para pagamento a vista:

Data limite de vencimento

da conta sobre valor debito 02/10/2012 EJ ddimmJ/aaaa

para pagamento

parcelado:

Periodo de Vigéncia RD:*  02/08/2012  a 02/10/2012 dd/imm/aaaa

Geréncia Regional: GMMLESTE -

Unidade de Negocio: CCMLESTE -
ALTO DO CEU -
DOIS IRMADS

Localidade: JENIPAPO
ALTERADO P/ FAT 08-94 -
ALTERADO P/ FAT 01-2000

i ALTERADO P/ FAT 05-94

Setor Comerciak ALTERADO P/ FAT 06-94
ALTERADO P/ FAT 05-94
ALTERADO P/ FAT 05-94 -

Quadra:

* Campos obrigatorios

Limpar | Atualizar

Caso nao sejam informadas limitagcdes geograficas e o periodo da resolucao de diretoria esteja valido,
a mesma ficara disponivel para todos os imoveis. Caso nao sejam informadas limitacdes geograficas e
o0 periodo da resolucdo de diretoria ndo esteja valido, a mesma nao ficard disponivel.

Caso o valor calculado dos débitos do imdvel selecionado nao esteja entre os valores informados, o
sistema exibe uma critica, possibilitando selecionar outra resolucao de diretoria.

O valor final do débito do imdvel é calculado da seguinte forma: Somatdrio de todos os débitos, sem
0s acréscimos, menos os créditos.
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MODELO: Resolucoes de Diretoria Cadastradas

DAG 1/1
Resolugdes de Diretoria Cadastradas 26/12/2012
14:43:50
Nimero RD: RD 10,/2010 Assunto RD:
Data Inicio Vigéncia RD: Data Término Vigéncia RD:
Nimeroc Assunto pata Imicio Dpata Término
RD 10/2010 RD 10/2010 13/07/2010
RD 10/2010 RD 10/2010 0,0 o4/08/2010
RD 10/2010 RD 10/2010 0,5 o4/08/2010
RD 10/2010 RD 10/2010 1,0 04/08/2010
RD 10,/2010 RD 10,/2010 1,5 04,/08/2010
RD 10/2010 RD 10/2010 2,0 o4/08/2010
f Sucesso W
/ Resolugdo de Diretoria RD 1012010 2,0 atualizado com
SUCesso.
Menu Principal Realizar outra Manutengao de Resolugdo de Diretoria
Funcionalidade dos Botoes
Botao Descricao da Funcionalidade
= Ao clicar neste botao, o sistema permite selecionar uma data desejada, no formato
dd/mm/aaaa (dia, més, ano), link Pesquisar Data - Calendario.
Adiconar Ao clicar neste botao, o sistema permite adicionar um item referente a Limitacao
Geografica.
Woltar | Ao clicar neste botdo, o sistema permite retornar a tela anterior.

Base de Conhecimento de Gestao Comercial de Saneamento - https://gsan.com.br/


https://gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:pesquisar_calendario

Last update:

31/08/2017 ajuda:manter_resolucao_de_diretoria https://gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:manter_resolucao_de_diretoria&rev=1481807233
01:11

Botao Descricao da Funcionalidade

-

Ao clicar neste botao, o sistema permite desfaz a Ultima operacao realizada.

;
|

Cancelar Ao clicar neste botao, o sistema cancela a operacao e retornar a tela principal.

Ao clicar neste botao, o sistema comanda a atualizacao dos dados de Resolucao de

Atualizar | Diretoria ou da Limitacao Geografica.

Ao clicar neste botdo, o sistema permite limpar o contedido dos campos da tela.

Ao clicar neste botao, o sistema permite excluir um item da Limitagcao Geografica.

Ao clicar neste botao, o sistema filtra os dados com base nos parametros
informados.

Filtrar

T
=
E

Remover Ao clicar neste botado, o sistema remove o item selecionado.

Voltar Filtro | Ao clicar neste botao, o sistema retorna a tela de filtro.

e Ao clicar neste botao, o sistema gera o relatério contendo as resolucdes de
diretorias cadastradas.

Ao clicar neste botao, o sistema permite consultar um dado nas bases de dados.

B &

Ao clicar neste botdo, o sistema apaga o conteldo do campo em exibicao.

Ao clicar neste botao, o sistema associa o colaborador com poderes para o uso da
funcionalidade.

Associar |

Clique aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN
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