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Manter Tipo de Débito

O objetivo desta funcionalidade é alterar ou remover o tipo de débito a ser usado no sistema GSAN.
Ela pode ser acessada via Menu do sistema, através do caminho: GSAN > Faturamento > Débito
> Manter Tipo de Débito.

Feito isso, 0 sistema acessa tela de filtro a seguir:

Observacao

Informamos que os dados exibidos nas telas a seguir sao ficticios, e nao retratam
informacoes de clientes.

&) Gsan = Faturamento -= Debito s Cobrar = Manter Tipo de Debils

f Filtrar Tipo de Débito ‘]

Fara filirar o tipo de débito, informe o= dados abaixo: +| Atualizar
Descrigdo do Tipo de Débito:

*' Iniciando pelo texto Contendo o texto
Descrigdo do Tipo de Débito Abreviada:

Valor Limite do Débito: a
Indicador de Geragdo do Débito Automdtica: Sim | Nao '* Todas

Indicador de Geragio do Débito em Conta: Sim ' Nio ® Todas

Tipo do Langamento do Item Contabil: v
Tipo de Financiamento; v
Valor Sugerido? Sim MNio '® Todos

Indicader de Uso: Ativo ' Inativo '* Todas
Permite Incluir em Divida Ativa:® Sim Nio ® Todos
Indicador de Execugao Fiscal: Sim MNio '* Todos
Indicador Calcular Multas: Sim Nio '* Todos
Indicador Calcular Juros: Sim Nio '* Todos
Indicador Calcular Acréscimos: Sim Mio '® Todos

Limpar Filtrar
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Acima, informe os parametros que julgar necessario e clique no botao M Feito isso, o sistema
realiza algumas validacdes:

Verificar existéncia da descricao:
Caso a descricao informada ja exista como um tipo de Débito na situacao de ativa, sera exibida a
mensagem Tipo de Débito com esta descricado ja existe.

Verificar existéncia da descricdo abreviada:

[o}
Caso a descri¢do abreviada informada ja exista como um tipo de Débito na situacao de ativa, sera
exibida a mensagem Tipo de Débito com esta descricao abreviada ja existe.

Verificar preenchimento dos campos:

o
Caso o usuario nao informe ou selecione o conteldo de algum campo necessario a inclusao do tipo
de Débito, sera exibida a mensagem Informe «nome do campo que nao foi preenchido ou
selecionado».

Verificar sucesso da operacao:

o
Caso o cddigo de retorno da operacao efetuada no banco de dados seja diferente de zero, sera
exibida a mensagem conforme o cédigo de retorno; caso contrario, o sistema exibe a mensagem
Tipo de Débito «descricdo do tipo de Débito» atualizado com sucesso.

Atualizacdo realizada por outro usuario:

o]
Caso o usuario esteja tentando atualizar um tipo de Débito que ja tenha sido atualizado durante a
manutencao corrente, serd exibida a mensagem Esse tipo de Débito foi atualizada por outro
usudrio. Realize uma nova atualizacdo.

Verifica possibilidade de remocao

o}
Caso o usuario esteja tentando excluir um tipo de Débito que nao possa ser excluido pelo banco de
dados, sera exibida a mensagem padrao do sistema.
Apds a execucao do filtro, o sistema exibe a tela abaixo, contendo os itens cadastrados que
atenderam aos parametros informados:
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|| &) Gsan = Faturamento -= Debito s Cobrar -= Manter Tipo de Debito

f Manter Tipo Débito ']
| Tipo(s) de Débito(s) Cadastrado(s):
Todos  Codigo Descrigdo Valor Sugerido Deébito Automédtico  Débito Conta
REINCIDE VIOl SUPRESSAD &
995 PUBLIC 1.540,00 MNaD SIM
REINCIDE VIOL SUPRESSAD =
995 BENEF 450,00 MNao SIM
REINCIDE VIOl SUPRESSAQO &
997 AS50CI 2.570,00 MNao SiM
INTERVENCAD LIGACAD =
9938 AGUA PUB 828.00 MNao SIM
CORTE NO FORNECIMENTO =
1005 E RETIRA 73,40 S Mac
JUROS PARCEL - =
e PARCEL RESPONSAV piich e .
166 DIF PGTO MENOR 0,00 NaD SIM
LIGACAD AGLIA & %
1057 PROVISORIA 2 MES 2.069.08 Malo Mac
LIGACAD AGLIA i i
1058 PROVISORIA 4 MES 2.758.79 MNao Mac
LIGACAD AGLIA & 5
1055 PROVISORIA 5 MES 3.448 .47 Malo Mac
123 45 [Proximos] [30]
Remover | Voltar Filtro j

Versdo: Corretiva (Batch) 08/02/2018 - 15:09:13

Para remover um ou mais itens, marque o(s) checkbox(s) correspondente(s), ou para excluir todos

os itens, clique no link Todos. Em seguida, clique no botao _Remover |
Para atualizar um item, clique no link do campo Descricao. Para gerar o relatério com os tipos de

débitos cadastrados, clique no botao Fe gere o relatdrio, conforme modelo AQUI.

Apds clicar no link do campo Descrigao, o sistema exibe a tela abaixo.
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f Atualizar Tipo de Débito

Cadigo:
Descrigdo do Tipo de Débito:®

Descrigao do Tipo de Débito
Abreviada:

Tipo do Langamento do ltem
Contabil:*

Tipo de Financiamento:®

Indicador de Geragéo do Débito
Automatica:*

Indicador de Geragdo do Débito
em Conta:®

Valor Limite do Débito:*
Valor Sugerido:

Indicador de Cartdo de Crédito:*

Juros de Contrato de
Parcelamento por Cliente:”

Indicador de Uso:*

Permite Incluir em Divida Ativa:®
Indicador de Execugdo Fiscal:®
Indicador Calcular Multas:*
Indicador Calcular Juros:*

Indicador Calcular Acréscimos:*

Localidade:

Valor:*

Namero de Prestagdes
Sugerido:®

Namero de Prestagdes Maximo:™

Percentual de Juros:®

Remover Localidade

Voltar | Desfazer | Cancelar

Para atualizar o tipo de débito, informe os dados gerais abaixo:

a95
REINCIDE VIOL SUPRESSAQ PUBLIC

REINC VIOL SUP PUB

RELIGACOES E SANCOES
SERVICO NORMAL

Sim '*' Nao
& Sim Mao
99.999.999.999 99
1.540,00

Sim '® Néo

Sim '* MNéo
* Ativo Inativo
S5im '® Nao
Sim
Sim
Sim

Sim

Valor do Servigo

Adicionar

N° Prestagdes N° Prestagdes Percentual

b Sugerido Maximo de Juros

* Campos obrigatorios

Atualizar |
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Agora, faca as modificacdes que julgar necessarias e clique no botao M. Para detalhes
sobre o preenchimento dos campos clique AQUI.

Atencao: é através da tela acima que se define, na atualizacao, se o tipo de débito fara parte da
Divida Ativa, inclusive com a definicao, no quadro Valor do Servico, dos débitos relacionados a

servicos, acrescentados via botio _Adicionar |

MODELO DO RELATORIO: TIPOS DE DEBITOS CADASTRADOS

PAG Za/i5
Tipos de Debitos cadastrados 24/04/2017
09:25:48
Descrigdo: A Valor Sugerido: Indicador de Uso:
Descrigdo Abreviada: Valor Limite do Débito: a
Geragdo Débito Automidtico: Tipo de Financiamento:
Geragdo Débito Conta: Tipe do Langamento do Item Contédbil:
Cédigo Descrigéoe I Valor Sugerido Geragdo débito IGeragéo débito I
75 JUROS DE MORA NEO SIM
70 ACRESCIMO NEO SIM
80 MULTA P/IMPONTUALIDADE SIM SIM
81 ACORDO PROCON NEO SIM
88 VALOR PAGO EM CAICO NEO SIM
S0 PARCELAMENTC RESOLUCAO 14,02 SIM SIM
44 JUROS SOBRE PARCELAMENTO SIM SIM
105 AQUISICAO DE HIDROMETRO NEO SIM
66 ACORDO JUDICIAL NEO SIM
100 ACRESCIMOS POR SIM SIM
3 EXTENSAO DE REDE AGUA NEO SIM
21 PERIODO NAO FATURADO NEO SIM
4 EXTENSAO DE REDE ESGOTO NEO SIM
85 PARCELAMENTO RESOLUCAO 05/03 SIM SIM
2409 CONFIRMAR CARTAQC DE CREDITO SIM NAO
2408 REGISTRAR CARTAQC DE CREDITO SIM NAO
204 GUIA PAGAMENTC NARO NAO NAO
57 TAMPONAMENTO DE ESGOTO NEO SIM

Tela de Sucesso

Base de Conhecimento de Gestao Comercial de Saneamento - https://www.gsan.com.br/


https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:cobranca:divida_ativa

Last update: 29/11/2018 20:51 ajuda:manter_tipo_de_debito https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:manter_tipo_de_debito

r SuUCesso

]

Tipo de Débito de codigo 1 atualizado com sSucesso.

Menu Principal

Realizar outra Manutengdo Tipo de Débito

Preenchimento dos Campos

Campo

Preenchimento dos Campos

Descricao do Tipo de Débito

Campo obrigatério - Informe a descricao do tipo de débito, com no
maximo 50 (cinquenta) caracteres.
Nao aceita caracteres especiais.

Descricao do Tipo de Débito
Abreviada

Informe a descricao do tipo de débito abreviada, com no maximo 20
(vinte) caracteres.
Nao aceita caracteres especiais.

Tipo do Lancamento do Item
Contabil

Campo obrigatério - Selecione uma das opcdes disponibilizadas pelo
sistema.

Tipo de Financiamento

Campo obrigatério - Selecione uma das opcdes disponibilizadas pelo
sistema.

Indicador de Geracao do
Débito Automatica

Campo obrigatério - Selecione a opcao Sim para indicar o tipo de
débito que serd gerado automaticamente; caso contrario, informe
Néo.

Indicador de Geracao de
Débito em Conta

Campo obrigatoério - Selecione a opcao Sim para indicar a geragao
de débito em conta; caso contrario, informe Nao.

Valor Limite do Débito

Campo obrigatério - Informe o valor limite do débito, em moeda
corrente, com 11 (onze) inteiros e duas casas decimais.

Valor Sugerido

Informe o valor sugerido para o débito.

Indicador de Cartao de
Crédito

Campo obrigatoério - Selecione a opcao Sim para indicar a geragao
de débito através de cartdo de crédito; caso contrario, informe Nao.

Juros de Contrato de
Parcelamento por Cliente

Campo obrigatério - Selecione a opcao Sim para indicar que o tipo
de débito corresponde a juros de contrato de parcelamento por
cliente; caso contrario, informe Nao.

O sistema exibe com a opcao Ndo marcada, mas pode ser
modificada.

Permite Incluir em Divida
Ativa

Campo obrigatério - Selecione a opcao Sim para indicar que o tipo
de débito pode ser incluido na divida ativa; caso contrario, informe
Néo.

O sistema exibe com a op¢ao Ndo marcada, mas pode ser
modificada.

Indicador de Execucao
Fiscal

Campo obrigatodrio - Selecione a opgao Sim para indicar que o tipo
de débito permite sua execucao fiscal; caso contrario, informe Néo.
O sistema exibe com a opcao Ndo marcada, mas pode ser
modificada. Campo habilitado apenas se o indicador de divida ativa
acima estiver marcado também como Sim.

Indicador Calcular Multas

Campo obrigatério - Selecione a opcao Sim para indicar que o tipo
de débito calcula multas por atraso; caso contrario, informe Néo.
O sistema exibe com a opcao Ndo marcada, mas pode ser
modificada.
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Campo

Preenchimento dos Campos

Indicador Calcular Juros

Campo obrigatodrio - Selecione a opgao Sim para indicar que o tipo
de débito calcula juros por atraso; caso contrario, informe Néo.

O sistema exibe com a opcao Ndo marcada, mas pode ser
modificada.

Indicador Calcular
Acréscimos

Campo obrigatério - Selecione a opgao Sim para indicar que o tipo
de débito calcula acréscimos; caso contrario, informe Nao.

O sistema exibe com a opcao Ndo marcada, mas pode ser
modificada.

Localidade - Quadro Valor
do Servico

Campo obrigatério - Informe o c6digo de uma localidade com até

trés digitos e tecle Enter, ou clique no botdo ﬁ)\ que fica ao lado do
campo. Neste caso, serd apresentada uma tela de popup, onde serd
possivel efetuar a pesquisa das localidades cadastradas. Apds a
informacado do cédigo de uma localidade, ou da selecao de uma
localidade na tela de pesquisa, o sistema apresentara o nome da
localidade no campo correspondente. Para obter ajuda sobre a
funcionalidade clique aqui Pesquisar Localidade.

Para apagar o contetdo do campo, clique no botao @ ao lado do
campo em exibicao.

Valor - Quadro Valor do
Servico

Campo obrigatorio - Informe o valor do servico vinculado ao débito.

Numero de Prestacoes
Sugerido - Quadro Valor do
Servico

Campo obrigatorio - Informe o nimero sugerido de prestacdes para
0 Servico.

Numero de Prestacoes
Maximo- Quadro Valor do
Servico

Campo obrigatério - Informe o nimero maximo de prestacdes
sugeridas para o servico.

Percentual de Juros -
Quadro Valor do Servico

Campo obrigatério - Informe o percentual de juros relacionado ao
servico.

Funcionalidade dos Botoes

Descricao da Funcionalidade

B
Filtrar

informados.

Ao clicar neste botdo, o sistema executa o filtro com base nos parametros

otao
Li

impar

Ao clicar neste botdo, o sistema limpa o conteldo dos campos na tela.

Remover

Ao clicar neste botao, o sistema remove o(s) item(ns) marcados no checkbox.

Voltar Filtro | Ao clicar neste botao, o sistema retorna a tela de filtro.

Ao clicar neste botdo, o sistema gera o relatério dos tipos de débitos cadastrados.

Voltar

T

Ao clicar neste botao, o sistema volta a tela anterior.

Desfazer

Ao clicar neste botdo, o sistema desfaz o Ultimo procedimento realizado.

Cancelar

Ao clicar neste botdo, o sistema cancela a operacao e retorna a tela principal.

il

Atualizar

de débito.

Ao clicar neste botao, o sistema comanda a atualizacao dos dados, referente ao tipo
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Referéncias
Manter Tipo de Débito

Termos Principais

Faturamento
Cobranca

Divida Ativa

Videos
Manter Tipo de Débito

Clique aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN
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