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GSAN - Sistema Integrado de Gestao de
Servicos de Saneamento

O GSAN - Sistema Integrado de Gestao de Servicos de Saneamento, para Companhias de
Abastecimento de Agua e Saneamento, tem como objetivo garantir uma gestdo integrada, ampla e
eficaz de todas as funcdes desempenhadas pelas companhias de abastecimento de dgua e
saneamento.

O desenvolvimento do sistema foi financiado pelo PMSS - Projeto de Modernizacao do Setor
Saneamento. Com a caracteristica de puder ser implantado em qualquer companhia de
abastecimento e saneamento do Brasil, tal o seu grau de parametrizacao, o sistema utiliza interface
WEB, podendo ser acessado por qualquer navegador WEB Browser disponivel no mercado.

Outro ponto importante a ser ressaltado, é que o sistema foi 100% desenvolvido com ferramentas
livres e de codigo aberto, portanto, nao é necessaria a aquisicao de nenhum software proprietario
para a sua implantacao.

e Sistema Operacional: Linux;

e Banco de Dados: PostgreSQL;

e Servidor de Aplicacao: JBoss;

e Linguagem de Programacao: Java

Caso vocé tenha alguma divida em relagdo a algum conceito utilizado no sistema, acesse o
GLOSSARIO, que contém uma descricao para cada termo mencionado.
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Para ter acesso ao sistema € necessario que o usuario tenha sido previamente cadastrado.

A partir de qualquer navegador WEB (WEB Browser), entre com o endereco (URL) do servidor do
Gsan.

Uma vez aberta a tela inicial do sistema, entre com seu “Login” e “Senha”, nos campos disponiveis
no “menu” lateral esquerdo da tela inicial; e, depois, pressione o botdo - 28"

Caso tenha esquecido da senha, cliqgue no “hyperlink” “Esqueceu a senha”, que é apresentado logo
abaixo dos campos de “Login” e “Senha”, que o sistema o orientara como recuperar a senha.

Veja, abaixo, a tela inicial do sistema:

(]

Estando corretos, o “Login” e a “Senha”, o sistema vai abrir a tela principal.

Devido a necessidade de realizacao de auditoria de transacdes no banco de dados, sao gravadas
todas as operacdes relacionadas ao nome do usuario conectado a aplicacao.

Clique aqui para obter uma ajuda a respeito do padrao de tela do sistema.
Apds o “Login” vocé tera acesso a tela principal do sistema.

No menu lateral esquerdo da tela principal sera montado um “Menu” em forma de arvore, que,
inicialmente, estara totalmente fechado.

Ao clicar na palavra “Gsan” do “Menu”, o sistema abre as opgOes que estao disponiveis. Enquanto a

figura ™ estiver aparecendo no lado esquerdo do item de “Menu”, significa que existem subitens
para aquela opgao.

Para obter ajuda de uma tela, clique no “Ajuda”, que estara, sempre, no canto superior direito de
cada tela.

O sistema apresentara no “Menu” os seguintes Modulos e Submodulos:

e Arrecadacao
e Atendimento
Batch
Cadastro
Cobranca
Faturamento
Financeiro
Gerencial
Micromedicao
Operacional
Relatério
Seguranca

Cligue aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN
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