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Registrar Movimento de Retorno do
Negativador

Esta funcionalidade descreve os procedimentos necessarios para registrar o movimento de retorno do
agente negativador. Esse registro é feito mediante um arquivo no formato header com os motivos
descritos, anexados do computador de sua posicao de trabalho.

A funcionalidade pode ser acessada através do caminho: GSAN > Cobranca > Negativacao >
Registrar Movimento de Retorno do Negativador.

Feito isso, o sistema visualiza a tela a sequir:
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Para registrar o retorno do movimento do arrecadador, informe os dados abaixo:
Negativador:” SERASA S.A. v
— Nome do Arquivo:” Escolher arquive | Nenhum arquivo selecionado
Alterar Senha L 3 I
Data Atual: * Campos obrigatarios
1410??[}15 Cancelar Registrar
Usuario:
admin
Grupo:
ADMINISTRADOR
N° Acesso:
anas

Data Ult. Acesso:
12/08/2015 08:06:03

Sua senha expira
dentro de 139 diais).

Versdo: 10.2.07_2p [(Batch) 31/07/2015 - 10:46:23

No campo obrigatério Negativador selecione o nome do agente negativador a partir de uma lista

apresentada. Em seguida, clique em | Escalher arquive  n5r5 anexar o arquivo no formato header
contendo 0 movimento de retorno.
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Selecione o arquivo no formato header localizado no seu computador e clique no botao _Registrar ,
tela inicial. O sistema pede a confirmacao do registro do arquivo. Apds confirmar, o sistema apresenta
a tela a sequir:

Tela de Sucesso
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‘ ‘ Megativador: CAMARA DIRIGENTES L DE NATAL

Data do Procesamento: 14/08/2015
Entre em Contato

Alterar Senha

Data Atual: [imero Seqiencial do Arguivo: 0oooood
14/08/2015

Usudrio:

admin

Grupo:

TECNOLOGIA DA

INFORMACAD

N°® Acesso:

15521

Data Ult. Acesso:
14/08/2015 07:50:31

Sair

|ora do Procesamento: 09:51:16

otal de Registros do Arquivo: 4240

‘ ‘ Imprimir | Registrar Outro Movimento Encerrar

Banco: 27/03/20135 Versdo: 10.2.07.2p (Batch) 29/07/2015 - 18:30:46

Caso deseje registrar outro movimento de retorno do negativador, clique em
Registrar Outro Movimento | ¢ repita o procedimento. Caso contrério, clique em _ERCemar

Preenchimento dos Campos

Campo Orientacoes para Preenchimento
Negativador Campo obrigatério. Selecionar o agente negativador da lista apresentada.

Campo obrigatério. Selecionar o arquivo do tipo header que registra o
movimento de retorno do negativador.

Nome do arquivo

Funcionalidade dos Botoes

Botao Descricao da Funcionalidade
e Ao clicar neste botdo, o sistema cancela a operacao e retorna a tela
principal.

Ao clicar neste botao, o sistema efetua o registro do movimento dos
negativadores conforme os dados informados.

Ao clicar neste botao, o sistema efetua novo procedimento de registro de
movimento de retorno.

Ao clicar neste botao, o sistema encerra o procedimento de registro de
movimento de retorno.

Registrar

Registrar Outro Movimento |

Encerrar

Clique aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN.
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