24/03/2026 12:04 1/5 R0350 - Comparativo do Faturamento, Arrecadacao e Pendéncia

R0350 - Comparativo do Faturamento,
Arrecadacao e Pendéncia

O objetivo desta funcionalidade é gerar um relatério do comparativo entre o faturamento, a
arrecadacao e mais alguma pendéncia que porventura exista. Por exemplo: dos hidrémetros
pesquisados, qual o impacto percentual de possiveis anormalidades para o
faturamento/arrecadacao em um determinado periodo especifico?

Exemplos de anormalidades que podem gerar pendéncias: hidrometro quebrado, com a tampa
fechada, imdvel ou portdo fechado, animal bravo, entre outras.

A funcionalidade pode ser acessada através do caminho no Menu: GSAN > Relatério >
Arrecadacao > Comparativo do Faturamento, Arrecadacao e Pendéncia. Feito isso, 0
sistema acessa a tela a seqguir:

Observacao

Informamos que os dados exibidos nas telas a seguir sao ficticios, e nao retratam
informacoes de clientes.
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& Gsan -= Relatorios -> Amecadacao -> RO260 - Comparative do Faturamanto, Arrecadacas & Pendencia

r Informacé&o de Dados para Geracao de Relatorio ou Consulta \l

Para gerar o relatorio ou a consulta, informe os dados abaixo:

Més/Ano de Referéncia:” MR AAAA

Opgao de Totalizagdo:” v
Grupo de Faturamento:; r

Geréncia Regional: v

Unidade de Negdcio: v

Localidade:

p2

Municipio:

R

Setor Comercial:

Quadra:

Rota : @1‘ @

CLIENTE COORPORATIVO
COMISA
GRAMDE CLIENTE -

Perfil do Imdvel:

S . CANCEL/IMEXISTENTE
Ligagao de agua:

CORTADO

FACTIVEL -
Ligagdo de Esgoto: Eﬁ?{?ﬂigf}

LIGADO 5
Categoria: COMERCIAL

S INDUSTRIAL

PUBLICO i

CAERN
Esfera de Poder: AT

FEDERAL »
Tipo de Impresséo: -

* Campo Chrigatorio

Limpar Gerar Relatdrio/Consulta |

Versdo: 3.23.1.0 (Batch) 20/04/2018 - 17:40:12
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Na funcionalidade acima, os campos obrigatérios Més/Ano de Referéncia e Opcao de Totalizacao
definem o periodo da andlise do comparativo do faturamento, arrecadacao e pendéncia que sera
visualizado no relatério. Dependendo a opcao selecionada, os campos Grupo de Faturamento,
Geréncia Regional, Unidade Negdcio, Elo Pélo, Localidade, Setor Comercial e Quadra podem
ser habilitados ou desabilitados.

Dito isso, preencha 0s campos necessarios e clique no boto _Serar Relatdria/Consulta . O sistema gera
o relatério conforme os dados de pesquisa informados. Para detalhes sobre o preenchimento dos
campos cliqgue AQUI.

Relatdrio R0350 - Comparativo do Faturamento,
Arrecadacao e Pendéncia

GSAN - SISTEMA INTEGRADO DE GESTAO DE SERVICOS DE SANEARMENTO PAG 1126
COMPANHIA DE SANEAMENTO DE RONDONIA 0B/06/2018
RESUMO DE ANORMALIDADES DE null EM 02/2014 14:50:18

Perfil do Imével: TODOS
TIPO DE MEDIGAQ: LIGACAQ DE AGUA

1 - GRUPO1

COD. ANORMALIDADE QUANTIDADE PERCENTUAL
1 HIDROMETRO CUEBRADD 18 a1
2 HIDROMETRO RETIRADO 52 0.3
4 HIDROMETRO EMBACADO 108 0.64
& HIDROMETRO INVERTIDD 1 0.0l
7 HIDR. DE DIFICIL ACESS0 a 0.z2
a HIDROMETRO SOTERRADO 25 0.15
k] HIDR. MAD LOCALIZADG 2 oo
18 HIDROMETRO SUBSTITUIDO 1 L)
20 CADA DE PROT. INUMDADA 3 002
28 TAMPA PESADA 10 0.08
28 FECHO DEFEITUOSD 2 0.0l
Eal BACAEL MAD LOCALIZADO 1 0.0l
iz IMCAVEL OU PORTAD FECHADO B4 0.38
33 ANIMAL BRAND 1 0.0
ar AGUA CORTADA ki 0.48
38 HID SLACRE NO CAVALETE 1 a0
42 LEITURA ATUAL MENOR ANTER B33 a7
a3 LEITURA NAD REAL IZADA 1 L)

TOTAL Cf ANORMALIDADE: 1037 6.18

TOTAL S ANORMALIDADE: 1

Preenchimento dos Campos

Base de Conhecimento de Gestao Comercial de Saneamento - https://www.gsan.com.br/



Last
update:
26/04/2018
12:53

ajuda:relatorios:arrecadacao:r0350-_comparativo_do_faturamento_arrecadacao_e_pendencia https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:relatorios:arrecadacao:r0350-_comparativo_do_faturamento_arrecadacao_e_pendencia

Campo Preenchimento dos Campos
Més/Ano de Campo obrigatério. Informe no formato MM/AAAA o periodo da consulta para a
Referéncia geracao do relatério.
Campo obrigatério. Selecione, da lista disponibilizada pelo sistema, a opcao de
Obcio de totalizacdo para a geracao do relatério, indo de Estado a Quadra. Dependendo
Tgtgaliza 30 a opcao selecionada, os campos Grupo de Faturamento, Geréncia Regional,
¢ Unidade Negocio, Elo Pdlo, Localidade, Setor Comercial e Quadra podem
ser habilitados ou desabilitados.
Grupo de Selecione uma das opcdes disponibilizadas pelo sistema para o filtro por grupo
Fattl:ramento de faturamento. Este campo podera ficar bloqueado, dependendo da opcao de
totalizacao selecionada.
Geréncia Selecione uma das opcdes disponibilizadas pelo sistema para o filtro por
Regional geréncia regional. Este campo podera ficar bloqueado, dependendo da opcao de

totalizacao selecionada.

Unidade Negocio

Selecione uma das opcodes disponibilizadas pelo sistema para o filtro por unidade
de negdcio. Este campo podera ficar bloqueado, dependendo da opgao de
totalizacao selecionada.

Elo Polo

Informe o cédigo do elo polo, ou clique no botao [5)\ link Pesquisar Elo Pdlo,
para selecionar o elo polo desejado. O nome do elo polo sera exibido no campo

ao lado. Para apagar o contelido do campo, clique no botdo @ ao lado do
campo em exibicao. Este campo podera ficar bloqueado, dependendo da opcao
de totalizacao selecionada.

Localidade

Informe o cédigo da localidade, ou clique no botdo [5)\ link Pesquisar
Localidade, para selecionar a localidade desejada. O nome da localidade sera
exibida no campo ao lado. Para apagar o conteido do campo, clique no botao

& ao lado do campo em exibicao. Este campo podera ficar bloqueado,
dependendo da opcao de totalizacao selecionada.

Setor Comercial

Informe o cédigo do setor comercial, ou clique no botdo [5:’\ link Pesquisar
Setor Comercial, para selecionar o setor desejado. O nome do setor serd
exibido no campo ao lado. Para apagar o conteido do campo, clique no botao

4 ao lado do campo em exibicao. Este campo podera ficar bloqueado,
dependendo da opcao de totalizacao selecionada.

Quadra

Informe o cddigo da quadra do imdvel com até cinco digitos. Este campo podera
ficar bloqueado, dependendo da opcao de totalizacao selecionada.

Perfil do Imovel

Selecione uma das opcdes disponibilizadas pelo sistema para o perfil do imdvel,
clicando sobre o item desejado. Para selecionar mais de um item, mantenha a
tecla Ctrl pressionada e clique sobre os demais perfis desejados.

Ligacdo de Agua

Selecione uma das opcdes disponibilizadas pelo sistema para a ligacdo de agua
do imdvel, clicando sobre o item desejado. Para selecionar mais de uma ligacao,
mantenha a tecla Ctrl pressionada e clique sobre as demais ligacdes desejadas.

Selecione uma das opcdes disponibilizadas pelo sistema para a ligacao de esgoto

Ligacao de o . , . . . . 2
Esg ogto do imdvel, clicando sobre o item desejado. Para selecionar mais de uma ligacao,
9 mantenha a tecla Ctrl pressionada e clique sobre as demais ligacdes desejadas.
Selecione uma das opcdes disponibilizadas pelo sistema para a categoria do
. imovel, clicando sobre o item desejado. Para selecionar mais de uma categoria,
Categoria

mantenha a tecla Ctrl pressionada e clique sobre as demais categorias
desejadas.

Esfera de Poder

Selecione uma das opcodes disponibilizadas pelo sistema para a esfera de poder
do imével, clicando sobre o item desejado. Para selecionar mais de uma esfera,
mantenha a tecla Ctrl pressionada e clique sobre as demais esferas desejadas.
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Campo Preenchimento dos Campos
Tioo de Selecione uma das opcdes disponibilizadas pelo sistema para o tipo de

P “ impressao das contas do relatdrio, entre impressao tradicional, simultanea ou
Impressao

todas.

Funcionalidade dos Botoes

Botao Descricao da Funcionalidade

ﬁ)\ Ao clicar neste botao, o sistema realiza uma consulta do campo desejado
na base de dados do sistema.

@ Ao clicar neste botdo, o sistema apaga o conteldo do campo em
exibicao.

Ao clicar neste botao, o sistema limpa todos os campos preenchidos na

tela.

Ao clicar neste botdo, o sistema comanda a geracao do relatério
Gerar Relatério/Consulta ||comparativo do faturamento, arrecadacéo e pendéncia, conforme os
dados informados.

Limpar

Referéncias

R0350 - Comparativo do Faturamento, Arrecadacdao e Pendéncia
Termos Principais

Relatorios

Clique aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN

(x]
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