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R0636 - Relatorio Contas em Revisao

O objetivo desta funcionalidade é gerar em relatério todas as contas em revisao em um
determinado periodo de referéncia. A funcionalidade pode ser acessada via Menu de Sistema,
através do caminho: GSAN > Relatorio > Faturamento > R0636 - Relatdorio Contas em
Revisao. Feito isso, o sistema visualiza a tela a sequir:

Observacao

Informamos que os dados exibidos nas telas a seguir sao ficticios, e ndo retratam
informacoes de clientes.

&) Ssan -= Relatorios -» Faluraments -= ROE3E - Relatosic Contas em Revisac

( Gerar Relatorios de Contas em Revisdo ]

Para gerar o relatério de contas em revisdo, informe os dados abaixo:
Grupo de Faturamento: L)
Geréncia Regional: T

Unidade de Negdcio: v

Localidade Inicial:

Setor Comercial Inicial:

2N
2N
Localidade Final: @\

R

Setor Comercial Final;

@ @ @ @

NAQ INFOEMADO

Motivo: PAGAMENTO NAO LOCALIZADO
REVISAO POR RECLAMACAD
REVISAO POR RECORRENCIA -
Incluir contas com pagamento: &im '* Nio
Perfil do Imodvel: v
Intervalo de Referéncia:™ a
Categoria; r
Esfera Poder: v

= Campos obrigatorios

Limpar Gerar

Versao: Corretiva (Online) 23/02/2018 - 8:51:08

Base de Conhecimento de Gestao Comercial de Saneamento - https://www.gsan.com.br/


https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:pagina_inicial
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:relatorio
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:relatorios:faturamento

Last

lljg%i:fz:om ajuda:relatorios:r0636_-_relatorio_contas_em_revisao https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:relatorios:r0636_-_relatorio_contas_em_revisao

18:31

Acima, informe obrigatoriamente o campo Intervalo de Referéncia, com a data inicial e final (no
formato MM/AAAA) do periodo de geracao do relatério.

Atencao: os campos Grupo de Faturamento e Unidade de Negdcio devem ser selecionados
depois de informada a Geréncia Regional. Além disso, para informar tanto o Setor Comercial
Inicial quanto o Setor Comercial Final, informe antes a Localidade Inicial e a Localidade
Final, respectivamente.

Feitas essas consideracdes, preencha os demais campos que julgar pertinentes (para ver o

detalhamento de cada campo clique AQUI) e clique no botao %.

R0636 - Relatdrio Contas em Revisao

GSEN -

RESUMO DO FATURAMENTO EM 12/2017

SISTEMA DE GERENCIAMENTC DE SANEAMENTO
PAG 10 10

11/04/2018
OPCAC DE TOTALIZAGHO: Estado 16.57.44
RO173
PERFIS SELECIONADOS: TODOS
[DEECPIC.’;C L REEIDEKCIALJ_ COMERCIAL INDUETRI_EU_J_ ?ARTIC‘ULAEESJ_ PY:TBLIC‘OJ_ TOTAL GERAL
TX EMISS. 2 VIA E QUTROS 599,55 451,57 4,10 1.055,22 0,00 1.055,22
SERVICOS EM LIG. ESGOTC 2,92 0,00 0,00 2,92 0,00 2,92
TARIFA DE AGUA S64.395,81 118.128, 92 68.401,71 750.926,44 60,78 750.987,22
TARIFA DE ESCOTO 55.108,00 56.829,37 4.323,81 116.261,18 a0 116.261,18
TOTAL 936.621,14 246.529,45 125.036, 87 1.308.187,46 61,02 1.308.248,48
TOTAL 936.621,14 246.529,45 125.036, 87 1.308.187,46 61,02 1.308.248,48
CAN.P/PRESCRIGAO DEB.NAO EKCL.P/INADIM.
ESGOTO 6,40 168.841,63 0,00 168.848,03 0,00 168.848,03
Acua 30.193,01 218.034,30 388,50 249.115,81 0,00 245.115, 81
CRUBO CONTABIL
LIGACOES DE AGUA 84,0 0,00 0,00 84,00 , 00 84,00
ACRESCIMO P/ IMPONTUALID 2.227,85 55,91 6,11 2.289,87 0,00 2.289,87
RELIGACOES E SANCOES 234,20 35,20 0,00 269,40 0,00 269,40
SERVICOS DE HIDROMETRO 418,69 129,69 0,00 548,38 0,00 548,38
REAJUSTE E CORRECAO 7.596,26 227,02 0,00 7.823,28 0,00 7.823,28
SERVICOS EM LIG. DE AGUA 622,61 110,57 120, 00 853,18 0,00 853,18
TX EMISS. 2 VIA E OUTROS 6,76 0,71 0,00 7,47 0,00 7,47
TARIFA DE AGUA 1.350,17 56,81 0,00 1.406,98 0,00 1.406,98
TOTAL 12.540,54 615,91 126,11 12.282,56 0,00 13.282,56
PARCELAMENTOS COBRADOS
GRUPO CONTARIL
LIGACOES DE AGUA , 00 13,78 0,00 13,78 ,00 13,78
ACRESCIMO P/ IMPONTUALID 1,40 0,00 0,00 1,40 0,00 .40
REAJUSTE E CORRECAO 15,44 0,00 0,00 19,44 0,00 139,44
SERVICOS EM LIG. DE AGUA 16 0,00 0,00 0,18 0,00 0,16
TARIFA DE AGUA 176, 68 835,47 0,00 1.012,15 0,00 1.012,15
TOTAL 137,68 849,25 0,00 1.046,93 0,00 1.046,33
TOTAL 197, 68 849,25 0,00 1.046,93 ,00 1.046,93
TOTAL DEB. CANCELADOS P/ PRESCRICAD
TOTAL DEBITOS CANCELADOS POR PRESCRICAD 13.551.021, 80 5.195.828,24 1.593.904,80 20.744.754,82 160,15 20.744.914,99
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CONTAS EM REVISKO EM 01/2015 PAG 175/175
19/04/2018
Crupo de Faturamento: Ceréncia Regiomal: 12 - GCN Localidade: 796 - SRO 14:25:20
Unidade de NegScio: 23 - UNIDADE COMERCIAL NORTE  Setor Comercial: 50 - JARDIM LOLA ROE36
Inscrigdo Matricula |Usuirio Telefone Fatura Data Reclamagic | Catg./Econ. valor | Motive da Reclamaglc
Oltimos Consumos / Ultimas Lelturas Consumo cob. Méd. | Média | Anorm. git Ag./Esg. Perc. Esgo. | Leltura Anterior / Leitura Atual
796.050.025.0093.000 751335  JOSE EARBOSA 01/2015 04/05/2017 3, €5,85 107 - MUDANCA DE CLIENTE
2/1927 2/1925 2/1923 3/1521 4/1918 6/1914 0 3 3 17 5 /3 35.00% 1927 / 1530

SETOR COMERCIAL

TOTAIS POR FALA:

MOTIV

GERAL

TOTAIS POR FAIXA.

- TOTAL CONTAS EM REVISEO: 1 VALOR: £5,85

Vo 005 conta(s) com motivo de rewvisdo: ENTRADA DE PARCELAMENTO
001 conta(s) com motivo de revisdo: PAGAMENTO NAO LOCALIZADO
062 conta(s) com motivo de r =4 REVISED POR DROCESSO JUDICIAL
001 conta(s) com motivo de T E REVISEC POR DAGAME COMPROVADO
034 conta(s) com motivo de r REVISED POR RECLAMAC
001 conta(s) com motivo de r DEBITO A COBRAR EM CONTR. DE PARC.
002 conta(s) com motivo de r 8 REVISEQ POR REC CIA
006 conta(s) com motivo de I 8 REVISAO POR ANT: ADE
281 conta(s) com motivo de revis3o: MUDANCA DE CLIE! ESPONSAVEL
532 conta(s) com motivo de revisdo: CONTA EM CONTRATO DE PARCELAMENTO

- TOTAL CONTAS EM REVISAO: 325 VALOR: 259.163,22

Preenchimento dos Campos

Campo Preenchimento dos Campos
Grupo de Selecione o grupo de faturamento da lista disponibilizada pelo sistema.
Faturamento

Geréncia Regional

Selecione a geréncia regional da lista disponibilizada pelo sistema.

Unidade de Negocio

Selecione a unidade de negdcio da lista disponibilizada pelo sistema.

Localidade Inicial

Informe o cédigo da localidade inicial, ou clique no botao [_;r}\ link Pesquisar
Localidade, para selecionar a localidade desejada. O nome da localidade
serd exibido no campo ao lado. Para apagar o contedido do campo, clique no

botao & ao lado do campo em exibicao.

Ao preencher o campo Localidade inicial, seu valor é replicado no
Localidade Final, com possibilidade de alterar. Porém, a Localidade Final
deve sempre ser maior ou igual a Localidade Inicial. Ainda assim, caso os
valores de ambos 0s campos sejam diferentes, o sistema bloqueia 0os demais
campos ainda nao preenchidos.

Setor Comercial
Inicial

Para preencher este campo, antes é preciso informar a Localidade. Informe

o0 cddigo do setor inicial, ou clique no botdo |E)\ link Pesquisar Setor
Comercial, para selecionar o setor desejado. O nome do setor sera exibido

no campo ao lado. Para apagar o contetdo do campo, clique no botao & ao
lado do campo em exibigao.

Ao preencher o campo Setor Comercial inicial, seu valor é replicado no
Setor Comercial Final, com possibilidade de alterar. Porém, o Setor
Comercial Final deve sempre ser maior ou igual ao Setor Comercial
Inicial. Ainda assim, caso os valores de ambos 0s campos sejam diferentes, o
sistema bloqueia 0s demais campos ainda nao preenchidos.

Localidade Final

Informe o cédigo da localidade final, ou clique no botao @\ link Pesquisar
Localidade, para selecionar a localidade desejada. O nome da localidade
sera exibido no campo ao lado. Para apagar o conteddo do campo, clique no

botao @ ao lado do campo em exibicao.
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Campo

Preenchimento dos Campos

Setor Comercial
Final

Para preencher este campo, antes é preciso informar a Localidade. Informe

o0 cddigo do setor final, ou clique no botao [9‘ link Pesquisar Setor
Comercial, para selecionar o setor desejado. O nome do setor sera exibido

no campo ao lado. Para apagar o contetdo do campo, clique no botao '@ ao
lado do campo em exibicao.

Motivo

Selecione o motivo de revisao das contas. Utilize o botao CTRL para
selecionar mais de um. Caso nao selecione nenhum, o sistema considera
todos os motivos para filtrar o relatério.

Incluir contas com

Informe entre Sim ou Nao se deseja incluir contas pagas no relatério.

pagamento

Perfil do Imével Selecione o perfil do imdvel da lista disponibilizada pelo sistema.

Intervalo de Informe a data inicial e a final (no formato MM/AAAA) do periodo de geragao
Referéncia do relatério.

Categoria Selecione a categoria da lista disponibilizada pelo sistema.

Esfera Poder

Selecione a esfera de poder da lista disponibilizada pelo sistema.

Funcionalidade dos Botoes

Botao

Descricao da Funcionalidade

R

Ao clicar neste botao, o sistema realiza uma consulta do campo desejado na base de
dados do sistema.

4 Ao clicar neste botdo, o sistema apaga o conteldo do campo em exibicao.

Limpar

Ao clicar neste botdo, o sistema apaga o contetdo dos campos da tela.

Gerar |

Ao clicar neste botdo, o sistema gera o relatério baseado nos parametros selecionados.

Referéncias

Gerar Relatorios de Contas em Revisao

Termos Principais

Relatorios

Clique aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN

(]
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