09/04/2026 09:14 1/6 R1769 Relatdrio de Acompanhamento Gestdo de Micromedicdo

=]

R1769 Relatorio de Acompanhamento Gestao
de Micromedicao

O objetivo desta funcionalidade é permitir o controle dos servicos (executados ou nao) no processo
de gestao de micromedicdo, com opc¢ao de o usuario acompanhar todo o processo por meio do
Relatdrio de Acompanhamento Gestao de Micromedicéo.

Esta opcdo gera relatérios (tanto analiticos quanto sintéticos) de iméveis que passaram pelo
processo de gestao de micromedicao - para consulta e de acordo com os filtros informados. A
funcionalidade pode ser acessada via Menu de Sistema, através de dois caminhos:

GSAN > Relatdrio > Micromedicdao > Acompanhamento de Servicos de Hidrometro >
Relatorio de Acompanhamento Gestao de Micromedicao.

GSAN > Relatdrio > Micromedicdao > Relatdrio de Acompanhamento Gestao de
Micromedicao.

Feito isso, o sistema exibe a tela de geracao de resumos abaixo:

Observacao

Informamos que os dados exibidos nas telas e relatdrios a seguir sao ficticios e nao
retratam informacoes de clientes.

Base de Conhecimento de Gestao Comercial de Saneamento - https://www.gsan.com.br/


https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:pagina_inicial
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:relatorio
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:micromedicao
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:pagina_inicial
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:relatorio
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:micromedicao

Last

gg;‘la(;/ez:om ajuda:relatorios:r1769_-_relatorio_de_acompanhamento_gestao_de_micromedicao https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:relatorios:r1769_-_relatorio_de_acompanhamento_gestao_de_micromedicao

11:42

@ Ssan -> Relaiorios -> Micromeadicac -» R178%9 - Relatorio de Acompanhamenic Gestac de Micromedicac

( Gerar Relatorio de Acompanhamento Gestio de Medigdo ]

Para gerar o Relatorio de Acompanhamento Gestdo de Medicdo, informe os dados abaixo:

Tipo de Servigo:® Visita de Medicio || Instalagio || Substituicio

Tipo de Relatorio:” Analiico ' Sintético

Periodo de Geragao: ?_] a T_] ddimm/aaaa

Periodo de Encerramento: T_] a T_] dd/mm/aaaa

Empresa:” ¥
Contrato: r

Referéncia do Boletim: mm/aaaa

Situagdo O5: v

Geréncia Regional: v

Unidade de Negdcio: v

Localidade: @L @
Setor Comercial: @L @
Quadra: @\ '@

ABASTECIMENTO SUSPENSO
Motivo de Encerramento:  |ATUALIZACAQ CADASTRAL
CANCELADO POR DECURSO DE PRAZOQ
CANCELAMENTO PELA CAEREN -

IMOVEL DEMOLIDO
Retorno da Visita: IMOVEL DESOQCUPADO
IMOVEL FECHADO
IMOVEL NAO LOCALIZADO -

* Campo Chrigatorio

Limpar Gerar

Versao: Corretiva (Online) 23/02/2018 - 8:51:08

No campo obrigatério Tipo de Servico, selecione o tipo de servico para a geracdo do relatério,
entre Visita de Medicao, Instalacao e Substituicao, com a opcao de poder marcar os trés
servicos juntos. Porém, ao marcar Instalacao e Substituicdo, o sistema desabilita 0 campo
Retorno da Visita.

Depois, também obrigatoriamente, selecione o Tipo de Relatdrio, entre Analitico ou Sintético. No
campo Empresa, escolha a empresa da lista disponibilizada pelo sistema. Atencao: dependendo
da Empresa selecionada, o sistema carrega com dados o campo Contrato ou o deixa em branco.
Dependendo do Contrato, o campo Referéncia do Boletim é liberado para preenchimento, no
formato MM/AAAA.

Para detalhes sobre o preenchimento dos demais campos cligue AQUI. Para a geracao do relatério

de acordo com os filtros informados, clique em @.
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RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO GESTAO DE MEDICAO - SINTETICO

Clique na imagem para ampliar.

GSAN - SISTEMA DE GESTAO DE SANEAMENTO PRG 54/55
. = - - 17/04/2018
RELATCRIO DE ACOMPANHAMENTO GESTAC DE MEDIGAO - SINTETICO
16:37:04
DATA DO COMANDO: 19,/03/2018
R1769
EMPRESA: CAERN CONTRATO:
FIIE o GERENCIA REGIONAL:
UNIDADE DE NEGGCIO:
TIPO SERVIQO: VISITA, INSTALACEO, SUBSTITUIGAO LOCALIDADE:
PERIODO DE GERAGAD: SETOR COMERCIAL:
PERfODO DE ENCERRAMENTO QUADRA :
MES/ANO DE REFERENCIA: MOTIVO DE ENCERRAMENTO
SITUAGAD OS RETORNO DA VISITA:
. Retorno de Fiscalizagdo
Tipo de Servigo Motivo de Encerramento i o
Bceito Nio Aceito
VISITA PREVIA - INSTALACAO HIDROMETRO 200
CONCLUSAO DO SERVICO 1395 o o
VISITA PREVIA - SUBSTITUICAO HIDROMETRO as1
CONCLUSAQ DO SERVICO 765 o o
IMOVEL FECHADO 3 0 o
VISITA PREVIA - SUBSTITUICAO HIDROMETRO 250
TOTAL ORDENS DE SERVIGO: 60,455 TOTAL RETORNO FISCALIZAGAO: o a

RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO GESTAO DE MEDICAO - ANALITICO

Clique na imagem para ampliar.
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GSAN - SISTEMA DE GESTAO DE SANEAMENTO PAG 1011/1011
5 . 0 P 17/04/2018
RELATORIO DE ACOMPANHAMENTO GESTAC DE MEDIGAO - ANALITICO
DATA DO COMANDO:20/03/2018 16:42:30
R1769
EMPRESA: CAERN CONTRATO:
GERENCIA REGIONAL:
Filtros: 5
UNIDADE DE NEGOCIO:
TIPO DE SERVICO: VISITA LOCALIDADE
SETOR COMERCIAL:
E QUADRA:
MES/ANC DE REFERENCIA: MOTIVO DE ENCERRAMENTO
SITUACRO OS RETORNO DA VISITA:
ordemde |, . oo Motivo de Encerramento Tipo de Servigo situagdo valor de
servigo T1CUi2 Ipata de Encerramento nidade do Encerramento Fiscalizagio | Penalidade
Usudrio do Encerramento Endereco
Parecer do Encerramento
8561291 3327665 VISITA PREVIA - SUBSTITUICAO HIDROMETRO
RUA JOAQUIM CLEMENTE, - UMARIZAL
8561292 7963599 VISITA PREVIA - SUBSTITUICAO HIDROMETRO
RUA HILDO ROCHA, - UMARIZAL
8561293 7275700 VISITA PREVIA - SUBSTITUICAD HIDROMETRO
RUA DES SINVAL MOREIRA DIAS, - UMARIZAL
8561294 3528301 VISITA PREVIA - SUBSTITUICAO HIDROMETRO
RUA HILDO ROCHA, 6 - UMARIZAL
TOTAL DE ORDENS DE SERVIGO: 60455 TOTAL RETORNO FISCALIZAGEC TOTAL VALOR PENALIDADE: 0,00
0S ACEITAS: 0
05 NAO ACEITAS: [

Preenchimento dos Campos

Campo Orientacoes para Preenchimento

Campo obrigatoério. Selecione o tipo de servico para a geracao do relatério,
entre Visita de Medicao, Instalacao e Substituicao, com a opcao de
poder marcar os trés servicos juntos. Porém, ao marcar Instalacao e
Substituicao, o sistema desabilita o campo Retorno da Visita.

Tipo de Relatério Campo obrigatoério. Selecione o tipo de relatério, entre Analitico ou Sintético.

Informar o periodo da geracao da ordem de servico de visita prévia, no
formato DD/MM/AAAA.

Tipo de Servico

Periodo de Geracao

Periodo de Informar o periodo de encerramento da ordem de servico de medicao, no
Encerramento formato DD/MM/AAAA.

Campo obrigatério. Selecione a empresa para geracao do relatério.
Empresa Dependendo da Empresa selecionada, o sistema carrega com dados o

campo Contrato ou o deixa em branco.

Informe o contrado para a geracao do relatério. Dependendo do Contrato, o
Contrato campo Referéncia do Boletim é liberado para preenchimento, no formato
MM/AAAA.

Referéncia do
Boletim

Situacao OS Selecione a situacao da ordem de servico para a geragao do relatorio.
Geréncia Regional |Informe, da lista com as geréncias regionais por Estado.
Unidade de Negdcio |Informe, da lista com as unidades de negécio por Estado.

Informe a referéncia do boletim, no formato MM/AAAA.
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Campo Orientacoes para Preenchimento
Informe o cédigo da localidade, ou clique no botdo ﬁl‘ link Pesquisar
Localidade Localidade, para selecionar a localidade desejada. O nome da localidade

sera exibido no campo ao lado. Para apagar o conteddo do campo, clique no
botao @ ao lado do campo em exibicao.

Setor Comercial

Para preencher este campo, antes é preciso informar a Localidade. Informe

0 cddigo do setor, ou clique no botao @’\ link Pesquisar Setor Comercial,
para selecionar o setor desejado. O nome do setor sera exibido no campo ao

lado. Para apagar o contedido do campo, clique no botao @ ao lado do
campo em exibicao.

Para preencher este campo, antes é preciso informar a Localidade. Informe
0 cddigo da quadra, ou clique no botao ﬁ)\ para selecionar a quadra

Quadra desejada no popup AQUIL. Clicando sobre o nome da quadra, este é replicado
no campo ao lado. Para apagar o contetdo do campo, clique no botao @ ao
lado do campo em exibicao.

Motivo de Selecione 0 motivo do encerramento da ordem para a geragao do relatério.

Encerramento Com o botao CTRL pressionado, é possivel escolher mais de uma opgao.

Retorno da Visita

Selecione 0 motivo do retorno da visita para a geracao do relatério. Com o
botao CTRL pressionado, é possivel escolher mais de uma opcao.

Funcionalidade dos Botoes

Botao Descricao da Funcionalidade

E’\ Ao clicar neste botao, o sistema realiza uma consulta do campo desejado na base de
dados do sistema.
@ Ao clicar neste botdo, o sistema apaga o conteldo do campo em exibicao.

Limpar |Ao clicar neste botao, o sistema limpa o contetdo de todos os campos da tela.

Cancelar | | Ao clicar neste botao, o sistema cancela a operacao e retorna para o Menu Principal.

Gerar | |Ao clicar neste botdo, o sistema gera o relatério com base nos parametros informados.

Referéncias

Relatdrio de Acompanhamento Gestao de Medicao

Termos Principais

Relatorios

Clique aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN
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