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GRANDE CLIENTE

Imoével que atenda a pelo menos uma das seguintes condicdes:

¢ Volume médio mensal de dgua e/ou esgoto igual ou superior a 200m3;

* Volume mensal esperado de dgua e/ou esgoto igual ou superior a 200m?3;
e NUmero de economias igual ou superior a 20;

e Possuir hidrbmetro com capacidade igual ou superior a 20m3/h.

GRANDE CONSUMIDOR

O mesmo que grande cliente.

GASES DISSOLVIDOS NA AGUA

Sao encontrados nas aguas subterraneas principalmente o oxigénio, gas sulfidrico e gas carbdnico.
Estes gases geralmente ndo sao determinados nas andlises quimicas. A solubilidade dos gases
dissolvidos diminui com a temperatura e aumenta com a pressao, influenciando diretamente no
processo de corrosao de revestimentos e filtros metalicos e na deposicao de materiais incrustantes.

GERENCIA REGIONAL

E uma Unidade Administrativa da empresa, correspondente a uma area do Estado que contenha um
conjunto de unidades de negdcio.

GESTAO DE RECURSOS HIDRICOS

Conjunto de técnicas, normas operacionais e administrativas, aplicadas na utilizacao dos recursos
hidricos de uma regiao, que visam a preservacao da qualidade e quantidade dos recursos.

GPS

E um sistema de posicionamento geografico que obtém, através de um receptor de sinais de GPS, as
coordenadas de um determinado ponto na Terra. Essas coordenadas sao enviadas ao receptor por
meio de uma constelacao de satélites GPS em érbita circulares ao redor da Terra. A constelacdo que
compde o sistema é formada por 24 satélites que devem apresentar uma vida Util de cerca de 6 anos,
entretanto, ha satélites em érbita ha mais de 10 anos e ainda em perfeito funcionamento.
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GRUPO DE COBRANCA

Conjunto de rotas que, do ponto de vista da cobranca, sao processadas juntas.

GRUPO DE FATURAMENTO
Agrupamento de rotas para a execuc¢do conjunta dos processos de leitura, analise, emissdo e
distribuicao das contas e faturas.
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