
04/08/2025 22:32 1/1 Gerencial da Cobrança

Base de Conhecimento de Gestão Comercial de Saneamento - https://www.gsan.com.br/

Gerencial da Cobrança

O submódulo “Cobrança”, que pertence ao módulo “Gerencial”, tem como objetivo apresentar os
resumos, indicadores de desempenho e quadros de acompanhamento das informações relacionadas
com as ações de cobrança da companhia e seus resultados.

O submódulo “Cobrança” do módulo “Gerencial” contém os seguintes cubos implementados:

Quadro de Acompanhamento da Cobrança ?
Indicadores de Desempenho da Cobrança ?
Resumo das Pendências
Com a dimensão das quadras ? –> Apresenta as quadras nas dimensões, entretanto, em função
do volume de informações armazenadas, tem um tempo de resposta alto.
Sem a dimensão das quadras ? –> Não mantém as quadras como uma dimensão. Em
compensação, tem um tempo de resposta melhor
Resumo dos Parcelamentos ?
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