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Azul:
Chatbot ⇒

Laranja:
interação do
usuário.

⇒ Cinza: observação
interna. ⇒ Verde: Link

mudança de fluxo ⇒ Amarelo:
$$$$

Tarifa Social - Outra palavra sem selecionar
imagem

Cliente digita outra palavra sem selecionar imagem.
↓

Desculpe, ação inválida. Nessa etapa, você precisa anexar o documento que pedimos, no
formato que pedimos.

↓
Tente de novo. Escolha abaixo o documento que será enviado. Ou digite SAIR se não estiver
com ele em mãos no momento.

↓
Cliente seleciona
RG.PDF.

OU→ Cliente digita
SAIR.

OU→ Cliente digita outra palavra
sem selecionar imagem.

↓
Selecionando corretamente o documento necessário para conclusão do passo, NLP
prossegue conforme o fluxo original AQUI.

Clique AQUI para retornar.
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