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Cancelar Agendamento Presencial 2.0

. Cancelar Agendamento Presencial 2.0. |

l

| Digite seu CPF ou CNPJ. |

i)

' Usuario digita |

i)
Olha, encontrei sé um OU- | Vocé nao possui OU- | Encontrei mais
agendamento: Protocolo agendamentos de um
Numero do Protocolo / para cancelar. agendamento.

Unidade de Atendimento:
Unidade / Data: DD/MM/AAAA
/ Horario: Horario. Tem certeza
gue deseja cancelar esse
agendamento?.

l

| Sim | - | Nao |

l

. Sim - | Nao |

l

' Agendamento cancelado com sucesso! |

l

Vocé precisa de algo mais? Se sim, escolha Retornar ao Menu ou escolha Sair para
encerrarmos:

|i Sair | -» | Retornar ao Menu |

|i Sair - | Retornar ao Menu |

|¢ Deixe sua avaliacdo, escolhendo abaixo: |
|l Usuario escolnede 1a 5. |

l

Até 3 (muito ruim, ruim, razoavel) vejao | - De 4 a5 (bom, excelente) veja o
fluxo AQUI fluxo AQUI

Cligue AQUI para retornar.
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