19/12/2025 07:14 1/3 Agendar Atendimento Subfluxo 6.1

Laranja: interacao R Verde: Link R Azul: Cinza: observacao R Amarelo:
do usuario. mudanca de fluxo | [Boto interna. $$$9%

El
(]

Agendar Atendimento Subfluxo 6.1

|l Tudo bem. Quer recomecar? Escolha o atendimento que precisa. Ou digite SAIR. |

|i Boto disponibiliza opcdes de atendimento presencial. Depois que usuario escolhe:. | OU- | SAIR. |
|¢ Veja o local de atendimento mais perto de vocé. |

|$ Boto disponibiliza opcdes de local com endereco. Depois que usuario escolhe:. |

|i Agora escolha uma data. |

|¢ Boto disponibiliza opcdes de data. Depois que usuario escolhe:. |

|l Falta pouco. Escolha o horério de atendimento. |

|l Boto disponibiliza opcdes de horario. Depois que usuario escolhe:. |

l

Resumindo: vocé agendou um atendimento presencial para o imével Matricula do Imével, servico
agendado, no endereco local e endereco agendados, para o dia data agendada as horario agendado.
Confirma? Escolha Sim ou Nao.

l
| Sim. | » | Néao. |
l
| Sim. - | Néao.
l

| Caso o atendimento selecionado precise de documentacdo Fluxo AQUI. Caso ndo precise:
1)

® Final de Ciclo Registrado.

!

Perfeito, seu agendamento foi efetuado com sucesso para: nome do usuario vinculado ao imével da
matricula, servico agendado, endereco local e endereco agendados, para o dia data agendada as
horario agendado. Anote seu nimero de protocolo nimero do protocolo gerado. Veja AQUI (link PDF) os
detalhes do agendamento. Mas nao se preocupe, enviamos essas informacdes também para seu e-mail
cadastrado.

l

| Precisa de algo mais? Se sim, deseja continuar: |
l

| Com 0 mesmo imével | » | Com outro imével | - | Sair |
“sair

_ Sair

l

| Deixe sua avaliacdo, escolhendo abaixo: |

l

| Usudrio escolhede 1a 5.

l
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Cliqgue AQUI para retornar.
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