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Sim.

↓
Tudo bem. Anexe agora a foto do visor do hidrômetro marcando a leitura que você digitou, no
formato JPG ou PNG. Abaixo, selecione essa foto para nos enviar. Ou digite SAIR se não estiver
com ela em mãos

↓
Cliente seleciona Foto.jpg. → Cliente digita SAIR.

↓

 Final de Ciclo Registrado.
↓

Perfeito: sua leitura foi registrada com sucesso. Como é o quarto mês que você informa sua
leitura, aguarde sua validação pelo setor responsável! Anote por favor o número do protocolo:
2019120956120. Você pode ver o andamento do registro de atendimento acessando nosso
serviço de Acompanhar Registro de Atendimento e digitando a RGL (número da ligação ou
matrícula) direto, sem traço ou ponto. É aquela sequência de números perto do seu nome na
conta.

↓
Você precisa de algo mais? Se sim, deseja continuar:

↓
Com o mesmo imóvel → Com um imóvel diferente → Sair

↓
Sair

↓
Deixe sua avaliação, escolhendo abaixo:

↓
Usuário escolhe de 1 a 5.

↓
Até 3 (muito ruim, ruim, razoável) veja o
fluxo AQUI

→ De 4 a 5 (bom, excelente) veja o
fluxo AQUI

Clique AQUI para retornar.
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