
02/08/2025 01:35 1/1 Informar Registro de Leitura - Subfluxo 3

Base de Conhecimento de Gestão Comercial de Saneamento - https://www.gsan.com.br/

Azul:
Chatbot ⇒

Laranja:
interação do
usuário.

⇒ Cinza: observação
interna. ⇒ Verde: Link

mudança de fluxo ⇒ Amarelo:
$$$$

Informar Registro de Leitura - Subfluxo 3
Digita matrícula.

↓
Como é a primeira vez que você vai registrar sua leitura, precisamos cadastrar seu imóvel na
autoleitura. Quer fazer isso agora? Escolha SIM ou NÃO.

↓
Não → Sim

↓
NÃO → SIM ⇐ Direciona para o fluxo de Cadastro de Autoleitura, pulando a

parte de informar matrícula, que já foi informada
↓

Entendi. Você precisa de algo mais? Se sim, escolha continuar:
↓

Com o mesmo imóvel → Com outro imóvel → Sair
↓

Sair
↓

Obrigado! E até a próxima!

Clique AQUI para retornar.
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