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Azul:
Chatbot ⇒

Laranja:
interação do
usuário.

⇒ Cinza: observação
interna. ⇒ Verde: Link

mudança de fluxo ⇒ Amarelo:
$$$$
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Digita e-mail.

↓

Parece que você não tem um e-mail cadastrado. Quer cadastrar esse e-mail ou atualizar todo seu
cadastro agora? Escolhendo a segunda opção, não poderemos fazer hoje o registro na autoleitura. Se
preferir, digite SAIR

↓

Cadastrar esse e-mail. → Atualizar todo o cadastro. → Atualizar todo o cadastro/só e-mail.

↓

Cadastrar
esse e-mail. → Atualizar todo

o cadastro. → Atualizar todo o
cadastro/só e-mail. ⇐

Fluxo caso o cliente não
tenha atualização
cadastral nem atualizar e-
mail.

→ SAIR

Clique AQUI para retornar.
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