
01/02/2026 05:13 1/1 Cadastro Registro de Leitura - Subfluxo 11

Base de Conhecimento de Gestão Comercial de Saneamento - https://www.gsan.com.br/

Cadastro Registro de Leitura - Subfluxo 9
Não.

↓
Entendi. Infelizmente, o cadastro na autoleitura não poderá ser feita. Precisamos do seu aceite
dos termos para informar o registro de leitura. Quando puder, leia com atenção os termos e
depois volte comigo.

↓
Você precisa de algo mais? Se sim, escolha continuar:

↓
Com o mesmo imóvel → Com um imóvel diferente → Sair

↓
Sair

↓

 Final de Ciclo Registrado.
↓

Deixe sua avaliação, escolhendo abaixo:
↓

Usuário escolhe de 1 a 5. Até três, o bot pede para o usuário: Que pena. Me diga o
que aconteceu, para que eu possa melhorar. Depois que o usuário digita:

↓
Frase para avaliações de 1 a 3:Obrigado pela avaliação. Vou tentar melhorar da próxima
vez! Caso precise de algo mais não precisa começar nossa conversa de novo. É só digitar o
serviço que continuamos daqui.

↓
Usuário escolhe de 4 a 5. Depois que o usuário avalia:

↓
Frase para avaliações de 4 a 5:Obrigado pela avaliação. Também gostei da nossa conversa.
Caso precise de algo mais não precisa começar nossa conversa de novo. É só digitar o serviço
que continuamos daqui.

↓
Frase de despedida do usuário

Clique AQUI para retornar.
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