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Laranja: interação do
usuário. ⇒ Verde: Link mudança

de fluxo ⇒ Azul:
Boto ⇒ Cinza: observação

interna.

Doações - Fora do Horário do Chat Online
Esse tipo de
atendimento
funciona das
HH:MM às
HH:MM.
Retorne
depois
nesse
horário.

⇐ Mensagem
fora do
horário

OU→ Esse tipo de
atendimento
funciona de
dia da
semana a
dia da
semana
das HH:MM
às HH:MM.
Volte em
um desses
dias

⇐ Mensagem
dia sem
atendimento

OU→ Esse tipo de
atendimento
não
funciona no
feriado.
Volte entre
dia da
semana e
dia da
semana
das HH:MM
às HH:MM.

⇐ Mensagem
feriado

OU→ Esse tipo de
atendimento
só funciona
no feriado
até às
HH:MM.
Volte entre
dia da
semana e
dia da
semana
das HH:MM
às HH:MM.

⇐ Mensagem
feriado,
horário
reduzido

↓
Você precisa de algo mais?

↓
SAIR OU→ Retornar ao Menu

↓
Sair

↓
Obrigado! E até a próxima!

Clique AQUI para retornar.
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