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' Sem acesso a rede ou a internet. |

l
Vamos fazer algumas verificacdes. Veja se os cabos do computador ou do telefone IP estao bem
conectados. Em seguida, reinicie o computador. Vou esperar vocé reiniciar. Quando terminar,
escolha

l

| O problema foi resolvido | —» | O problema continua | - | Outras solicitacdes |

l

' O problema foi resolvido = - | O problema continua | » | Voltar ao menu anterior |

l

| Voceé precisa de algo mais? |

l

| Ndo | » | Sim |

l

' N&o | » | Sim |

l

| 0 atendimento virtual da GETIN agradece o seu contato. Até a préxima!

l

| Deixe sua avaliacdo, escolhendo abaixo: |

l

' Usudrio escolnede 1a5. |

l
Até 3 (muito ruim, ruim, razoavel) vejao | - De 4 a5 (bom, excelente) veja o
fluxo AQUI fluxo AQUI

Clique AQUI para retornar.
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