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Chatbot usuérii interna. mudanca de fluxo| |$$%$$

Emater Publico Externo - Servicos
Ambientais

Programa Reflorestar (mudas SEAGRI)|

i

Digite e descreva com detalhes sua solicitagéo.|

)

Usuario digita

X

Agradecemos a
informacao! Sua
solicitacao foi registrada
através da ordem de
servico [id_os]. Em
breve entraremos em
contato

O Bot apresenta ao sistema EmaterWeb as seguintes
informacoes: id_protocolo=[identificador do atendimento gerado
- pelo Bot], id_produtor=[idprodutor], id_unidade=[idunidade],
id_propriedade=[idpropriedade], idAtendimento=26,
desc_Necessidade=[descricao da necessidade informada no
fluxo anterior apresentada no fluxo anterior]

X

|Vocé precisa de algo mais?

Sim

4

4|

X
Néo
X
Néo -~ Sim
\

|O atendimento virtual da Emater-DF agradece o seu contato. Até a proxima!

J,

|Deixe sua avaliacao, escolhendo abaixo:

J,

|Usua'|rio escolhe de 1 a 5.
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)

Até 3 (muito ruim, ruim, razoavel) veja o fluxo ,Dedas (bom, excelente) veja o fluxo
AQUI AQUI

Cligue AQUI para retornar.
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