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0la! Eu sou Nome, assistente virtual da Empresa. Os servicos
abaixo estao disponiveis. Qual deles vocé gostaria de solicitar?

R Veja outros modelos de
saudacao inicial AQUIL.

J,

1) 22 Via de Conta,

2) Consultar Pagamentos,

3) Informar Pagamento,

4) Negociar Débitos,

5) Negociar Débitos - Campanha DAERP,

6) Extrato de Débito,

7) Acompanhar Registro de Atendimento,

8) Alterar o Vencimento das Préximas Contas,
9) Atualizacao Cadastral,

10) Cadastrar E-mail,

11) Cadastrar CPF,

12) Certidao Negativa de Débitos,

13) Verificar Certificado Eletronico,

14) Consultar Historico de Consumo,

15) Declaracao Anual de Quitacao de Débitos,
16) Consultar Falta de Agua Programada,

17) Guia de Pagamento,

18) Informacoes Gerais da Empresa,

19) Outros Servicos,

20) Falar com Atendente,

—_— '~ ~— ~— ~— ~—

22)Cadastro Autoleitura,
23)Descadastrar Autoleitura,

24) Autoleitura,

25) Solicitar Corte de Agua e Esgoto,
26) Solicitar Fatura Mensal por E-mail,
27) Agenda de Atendimento Presencial,
28) Agendamento Presencial 2.0,

29) Ligacao Nova,

30) Reclamacao de Contas

31)

32)

33)

Doacoes, )
Calcular Valor de Agua da Proxima Conta

21) Abrir Registro de Atendimento: Falta de agua, Retirada de Vazamento, Servicos de
Rede de Esgoto, Religacao de Agua e Esgoto e Tarifa Social

Emitir ou Validar Laudo de Afericao de Tanque de Carro Pipa

Sugestao: Acima, enumerar primeiro os servicos mais procurados e so visualizar os disponiveis.
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