
02/08/2025 01:43 1/2 Guia de Pagamento - Subfluxo 6

Base de Conhecimento de Gestão Comercial de Saneamento - https://www.gsan.com.br/

Laranja: interação
do usuário. ⇒ Azul:

Boto ⇒ Amarelo:
$$$$ ⇒ Cinza: observação

interna. ⇒ Verde: Link
mudança de fluxo

Guia de Pagamento - Subfluxo 6
PDF + E-mail

↓
Clique aqui para Baixar PDF

↓
Usuário clica e Baixa PDF

↓
Conseguiu visualizar a guia de pagamento em PDF?

↓
Sim → Não

↓
Sim

↓
Me informe seu e-mail, sem esquecer o @ e os pontos.

↓
tadeu.sarmento@consensotec.com.br

↓
Tranquilo. Já enviei o e-mail com a guia de pagamento.
Em alguns minutos verifique sua caixa de entrada. Se não
achar veja no SPAM.

→ Esse endereço de e-mail
não parece correto…

↓
Você precisa de algo mais? Se sim, deseja continuar:

↓
Com o mesmo imóvel → Com outro imóvel → Finalizar Atendimento

↓
Finalizar Atendimento

↓
Deixe sua avaliação, escolhendo abaixo:

↓
Usuário escolhe de 1 a 5.

↓
Até 3 (muito ruim, ruim, razoável) veja o
fluxo AQUI

→ De 4 a 5 (bom, excelente) veja o
fluxo AQUI

Clique AQUI para retornar.
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