16/09/2025 13:53 1/1

Interagdo entre Servigos: Acompanhar Registro de Atendimento

(]

Interacao entre Servicos: Acompanhar

Registro de Atendimento

Fluxo completo AQUI. Final do fluxo:

Correto! O registro de atendimento 91985007, RECLAMACAO DE CONTA, que foi aberto em
12/06/2019 encontra-se Encerrado devido a: conclusao do servico

Interacao entre Servicos: Acompanhar Registro de
Atendimento 16/03/2020

Intencao

Entidade

Acao do Bot

Usuario digita sé a
entidade principal

faltou agua desde ontem

Fluxo Informar nimero para
comunicar falta de agua

Quero fazer um

agendamento para um

Fluxo Informar nimero para

Iniciais

vasamento/vazamento comunicar vazamento
Isneigil;?fa Via Frases AQUI Direcionar para 22 Via de Conta
Negociar Debito Frases AQUI Direcionar para Negociar Débito

Eu preciso

negociar debitos

Direcionar para Negociar Débito

Cligue AQUI para retornar.
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