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Azul:
Chatbot ⇒

Laranja:
interação do
usuário.

⇒ Cinza: observação
interna. ⇒ Verde: Link

mudança de fluxo ⇒ Amarelo:
$$$$

Quais documentos levar no dia da vacinação?
Quais documentos levar no dia da
vacinação?

→ Usuário digita em vez de escolher
no Menu.

↓
Os documentos necessários dependem de qual grupo você faz parte. No dia da vacinação leve
os mesmos documentos enviados no cadastramento: documento de identificação com foto e
comprovante de residência em seu nome (não é obrigatório para o profissionais de saúde,
trabalhadores da educação e demais trabalhadores que atuam no município do Recife).

↓
Para detalhes sobre a documentação necessária para cada grupo prioritário acesse AQUI.

↓
Para pessoas dos 2 aos 17 anos, os documentos necessários são: 1) comprovante de residência
no nome dos pais ou responsáveis; 2) documento oficial da criança ou adolescente; 3)
documento do responsável; 4) documento que comprove a filiação ou tutela.

↓

 Final de Ciclo Registrado.
↓

Como deseja prosseguir?
↓

Encerrar atendimento → Falar com alguém → Repetir menu anterior.
↓

Encerrar
atendimento

→ Falar com
alguém

→ Repetir menu
anterior.

⇐ Repete menu
AQUI

↓
A Prefeitura do Recife agradece seu contato! E lembre-se, sempre que necessitar estamos aqui
para te ajudar. Data: DD/MM/AAAA. Protocolo Nº Número.

↓
Deixe sua avaliação, escolhendo abaixo:

↓
Usuário escolhe de 1 a 5.

↓
Até 3 (muito ruim, ruim, razoável) veja o
fluxo AQUI

→ De 4 a 5 (bom, excelente) veja o
fluxo AQUI

Clique AQUI para retornar.
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