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Azul:
Chatbot ⇒

Laranja:
interação do
usuário.

⇒ Cinza: observação
interna. ⇒ Verde: Link

mudança de fluxo ⇒ Amarelo:
$$$$

Os profissionais da saúde também realizam
cadastro e agendamento da vacina?

Os profissionais da saúde também devem fazer
cadastro e agendamento da vacina?

→ Usuário digita em vez de
escolher no Menu.

↓
Sim.
Os trabalhadores da saúde, previstos para a primeira fase de vacinação, devem realizar o
mesmo procedimento para cadastro.
Já os trabalhadores da saúde que trabalham nos serviços de saúde públicos e privados, tanto da
urgência quanto da atenção básica, envolvidos diretamente na atenção aos casos suspeitos e
confirmados de Covid-19, foram vacinados com a primeira dose no próprio serviço por equipes
volantes. Porém, para a segunda dose será necessário que esses trabalhadores realizem seu
cadastro e agendamento para algum dos locais de vacinação, no aplicativo ou site do Conecta
Recife.
Aqueles trabalhadores da saúde da linha de frente, que ainda não receberam sua primeira dose
da vacina no local de trabalho, deverão se cadastrar e agendar sua vacina para um centro de
vacinação ou drive thru.
No momento do cadastro e no dia da vacinação será necessário a apresentação do seu
documento de identificação com foto e de uma declaração em formato padrão assinada pelo
responsável indicado à Prefeitura pela sua instituição de trabalho.

↓

 Final de Ciclo Registrado.
↓

Como deseja prosseguir?
↓

Encerrar atendimento → Falar com alguém → Repetir menu anterior.
↓

Encerrar
atendimento

→ Falar com
alguém

→ Repetir menu
anterior.

⇐ Repete menu
AQUI

↓
A Prefeitura do Recife agradece seu contato! E lembre-se, sempre que necessitar estamos aqui
para te ajudar. Data: DD/MM/AAAA. Protocolo Nº Número.

↓
Deixe sua avaliação, escolhendo abaixo:

↓
Usuário escolhe de 1 a 5.

↓
Até 3 (muito ruim, ruim, razoável) veja o
fluxo AQUI

→ De 4 a 5 (bom, excelente) veja o
fluxo AQUI

Clique AQUI para retornar.
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