18/12/2025 13:40 1/1 Fale com o Procon

Azul: R :-:t':rl;laa":o do R Cinza: observacao S Verde: Link R Amarelo:

Chatbot rac interna. mudanca de fluxo| |$$%$$
usuario.

(]

Fale com o Procon

Abertura de Reclamacédo |

i

Perfeito! Para abrir acesse o formulario: |

i

Link aqui do formuldrio |

J,

Usuario clica no link e abre o formulario |

)

* Final de Ciclo Registrado.

i

Vocé precisa de algo mais? Se sim, escolha Retornar ao Menu ou escolha Sair para
encerrarmos:

i

Sair | -» | Retornar ao Menu |

J,

Sair - | Retornar ao Menu |

)

Deixe sua avaliacdo, escolhendo abaixo: |

)

Usuario escolhede 1a 5. |

i

Até 3 (muito ruim, ruim, razoavel) vejao - De 4 a 5 (bom, excelente) veja o
fluxo AQUI fluxo AQUI

Cliqgue AQUI para retornar.
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