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Feedback Negativo Ambos

1)

| Sinto muito. Me conte o que aconteceu, para que eu possa melhorar. |

1)
Nao - | Esta - | Quero - | Cdédigode | - | Sequéncia
consegui muito consultar Barras numérica
baixar a lento multas ja nao incompleta
conta para pagas. copiou

baixar

1)

. Néao consegui baixar a conta |

!

Obrigado pela avaliacdo. Vou tentar melhorar da préxima vez! Se ndo conseguiu baixar a conta,
talvez vocé nao tenha o programa ADOBE READER instalado. Instale-o e retorne aqui comigo!

l

' Esta muito lento para baixar. |

N

| Certo. Se estiver lento para baixar, tente mais tarde, pode ser o sinal da internet! |
N

' Quero consultar multas ja pagas. |

)

Infelizmente, por enquanto sé consigo consultar os débitos em aberto referente as multas. Mas
anotei sua sugestao. Obrigado!

l

' Cédigo de Barras ndo copiou - Sequéncia numérica incompleta |
l

| Puxa, obrigado pela avaliacéo. Vou tentar melhorar da préxima vez! |

l

Vou verificar o que aconteceu e corrigir para 0 nosso proximo contato. Até |3, nao quer tentar
baixar o PDF clicando aqui?

i)

| Caso ndo queira, digite SAIR |

i)

l

| Mais uma vez obrigado! E até a préxima!

Cliqgue AQUI para retornar.
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