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Uberlandia Procon
| Sim |

)

| Qual é o seu nome? |

l

' Usuario digita nome |

i)
Digite sua denuncia, informando qual estabelecimento vocé quer OU- | Digite seu nome
denunciar precos abusivo, bem como qual produto e o preco corretamente

considerado abusivo. E necessario constar endereco. Sempre
que possivel, anexe cupom fiscal anteriores e atuais.
Documentos (PDF), fotos ou videos podem ser anexados.

)

' Usuario digita, coloca um link ou anexa arquivo ou foto ou video e em seguida: |

l

' Deseja adicionar mais informacdes ou arquivos a reclamac&o? |

)

| Sim | » | N&o |

l

' Usuario escolhe |

i)
Escolhendo Sim, bot repete mensagem inicial a partir de “Favor digitar sua dentncia”...
Escolhendo Nao:

\

* Final de Ciclo Registrado.

l

| Obrigado pelo seu contato. Sua dendncia sera encaminhada para o setor de fiscalizacao. |

)

| Vocé precisa de algo mais? Se sim, escolha Retornar ao Menu ou escolha Sair para encerrarmos:
l

| Sair | » | Retornar ao Menu |

J

| Deixe sua avaliacdo, escolhendo abaixo: |

|l Usuario escolnede 1 a 5. |

: Até 3 (muito ruim, ruim, razoavel) veja o - | De 4 a5 (bom, excelente) veja o fluxo
fluxo AQUI AQUI
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Cligue AQUI para retornar.
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