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Aba Telefone

Esta tela faz parte do processo “Manter Cliente”, e permite que vocé atualize as informacgoes do
cliente. O campo cdédigo do cliente nao pode ser alterado, porque é a chave de identificacdo do
cliente. Verifique se vocé selecionou o cliente correto e, em caso afirmativo, dé continuidade ao
processo de alteracao. Se vocé selecionou o cliente errado, entdo deverd voltar para a tela anterior,
ou para a tela de filtro, para selecionar o cliente correto.

O sistema apresenta os campos do cliente preenchidos com as informacgdes existentes no banco de
dados. Efetue as alteracdes que desejar, e clique no botao concluir.jpg, para solicitar ao sistema a
atualizacao das informacdes na base de dados.

Para remover um telefone da tabela “Telefone(s) do Cliente”, clique no botao “* ¥ da tabela, que fica
ao lado do telefone, na primeira coluna da tabela.

Apos clicar no botao, o sistema ird abrir uma caixa de dialogo, solicitando a confirmacao da remocao.

Clique no botéo M para desistir da remocao, ou no botdo “OK” para confirmar a remocao
do telefone.

Ao desistir da remocado, o sistema fechara a caixa de dialogo e voltara
para a aba de telefone sem efetuar nenhuma modificacao na tabela.

Mas, ao confirmar a remocdo, o sistema fechard a caixa de didlogo e
voltarad para a aba de telefone efetuando a remocdao do telefone na tabela.

Em funcao da quantidade de informagdes a serem cadastradas, a tela foi dividida em quatro abas:

e Nome e Tipo: Para identificagao do cliente

e Pessoa: Para preenchimento das informacoes relacionadas com o tipo da pessoa (Fisica ou
Juridica)

e Endereco: Para informar os enderecos do cliente

e Telefone: Para informar os telefones do cliente

As telas do tipo aba tém um comportamento padrao. Clique aqui para obter uma explicacao mais
detalhada do funcionamento das telas do tipo aba.

Agora n6s vamos ver a ajuda para a aba “Telefone”.
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Atualizar Cliente Home
( D_( e Tipo Pessoa |Enderego| Telefone p
Para adicionar o(s) telefone(s) do cliente, infarme os dados abaixo: Ajuda
Tipo Telefone: -
Municipio: @ @
DDD:
Mimero do
Telefone:
Ramal;
Home do Contato:
Telefone{s) do Cliente Adicionar
Himero
Remover Principal Telefone Tipo do
Contato
(X @ (81)87813353 CELULAR
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