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R1186 - Rel de Acompanhamento de OS Cob
por Resultado

Esta funcionalidade tem como objetivo gerar o relatério de acompanhamento de ordens de servico
de cobranca por resultado. Ela pode ser acessada via Menu de Sistema, no caminho: GSAN >
Cobranca > Cobranca por Resultado > R1186 - Rel de Acompanhamento de OS Cob por
Resultado.

Feito isso, o sistema visualiza a tela a seguir:

Observacao

Informamos que os dados exibidos nas telas a seguir sao ficticios, e nao retratam
informacoes de clientes.

& Ssan -> Cobranca - Cobranca por Resultado -> R1156 - Rel de Acompanhamento de OF Cob por Resultade

( Relatorio de 0S5 das Contas em Cobranca por Resultado 1

Para gerar o relatorio de OS das contas em cobranca por resultado, informe os dados abaixo:

R

Empresa:®

Periodo de Inicio do Ciclo: EJ T_]{ddimm;‘aaaa}

Selecionar Comandos

Comandos de Contas em Cobranga:

Marca /| Desmarca Comando Data de Execugao

= Campos obrigatorios

Desfazer | Cancelar Avancar /
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Informe, obrigatoriamente, o céddigo da empresa ou clique no botdo [5)\ para selecionar a empresa
desejada. O nome serd exibido no campo ao lado. Para apagar o conteddo do campo, clique no

botao & ao lado do campo em exibicao. Em seguida, informe as datas referentes ao periodo de
inicio do ciclo, no formato DD/MM/AAAA (dia, més, ano), ou clique no botao [ para selecionar uma
data desejada. Para obter detalhes sobre o preenchimento do campo de datas, clique no link
Pesquisar Data - Calendario.

Feito isso, clique no botao _=&lecionar Comandos -5 selecionar os comandos de contas em
cobranca. Eles serao visualizados no campo Comandos de Contas em Cobranca. Selecione os

comandos e clique em _Avangar |, para completar a operacéao.

Preenchimento dos Campos

Campo Preenchimento dos Campos
Campo obrigatoério - Informe o cddigo da empresa e tecle Enter, ou clique no botdo

E’\ para selecionar a empresa desejada. O nome da empresa sera exibido no
Empresa campo ao lado.

Para apagar o conteddo do campo, clique no botdo & ao lado do campo em
exibicao.

Informe as datas referentes ao periodo de inicio do ciclo, no formato dd/mm/aaaa
Periodo de (dia, més, ano), ou clique no botao [ para selecionar uma data desejada.

Inicio do Ciclo |Para obter detalhes sobre o preenchimento do campo de datas, clique no link
Pesquisar Data - Calendario.

Funcionalidade dos Botoes

Botao Descricao da Funcionalidade

Ao clicar neste botao, o sistema permite consultar um dado nas bases de
dados.

»

Ao clicar neste botdo, o sistema apaga o conteldo do campo em exibicao.
Ao clicar neste botdo, o sistema permite selecionar uma data valida, no
= formato dd/mm/aaaa (dia, més, ano).
Para obter detalhes sobre o preenchimento do campo de datas, clique no link
Pesquisar Data - Calendario.

Ao clicar neste botao, o sistema seleciona os comandos de contas em cobranca

Selecionar Comandos

cadastrados.
Desfazer Ao clicar neste botao, o sistema desfaz o Ultimo procedimento realizado.
Cancelar | Ao clicar neste botdo, o sistema cancela a operacao e retorna a tela principal.
T | ) Ao clicar neste botao, o sistema conclui a selecao dos comandos para a

visualizacdo do relatério.
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Referéncias

R1186 - Rel de Acompanhamento de OS Cob por Resultado

Termos Principais

Cobranca

Cobranca por Resultado

Clique aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN.
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