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Manter Imével em Programa Especial

Esta funcionalidade tem como objetivo manter um imével em programa especial e foi desenvolvida
e implementada inicialmente para a CAEMA. A opcao pode ser acessada via Menu de Sistema, no
caminho: GSAN > Cadastro > Imdvel > Manter Imével em Programa Especial.

Feito isso, o sistema acessa a tela de filtro a sequir:

Observacao

Informamos que os dados exibidos nas telas a seguir sao ficticios, e nao retratam
informacoes de clientes.

&) Gsan -= Cadastro -> Imovel -= Mantar Imovel em Programa Especial

r Filtrar Imdvel em Programa Especial ]
Para filirar imovel{is} no programa especial , inferme os dados abaixo: < Atualizar
Matricula: @‘ @
Data da apresentacdo dos — 1 dd/mm/aaaa
documentos: D_] ”_]

Més e Ano de entrada do

programa: mmfaaaa
Més e Ano de saida do

programa: mim/zaaa

Limpar | Cancelar Filtrar
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Base de Conhecimento de Gestao Comercial de Saneamento - https://www.gsan.com.br/


https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:cadastro
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:pagina_inicial
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:cadastro
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:imovel

Last

587;;72:019 ajuda:manter_imovel_em_programa_especial https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:manter_imovel_em_programa_especial

18:45

Foi alterado o Numero de Inscricao da Bolsa Familia para o Numero de Inscricdao do Seguro
Social (NIS). Além disso, as telas referentes as funcionalidades Inserir Imével em Programa
Especial e Manter Imével em Programa Especial foram alteradas para considerar o nimero de
inscricao do seguro social como obrigatério, verificando a validade deste campo conforme as regras
de formacao e do digito verificador. Caso o campo seja invalido, o sistema informa a mensagem NIS
invalido.

O sistema ird para a tela Manter Imével em Programa Especial, com a relacao das faixas
pesquisadas, quando o campo (check-box) Atualizar estiver desmarcado, ou quando a quantidade
de registros selecionados na pesquisa for maior do que 1. O sistema ira, direto, para a tela
Atualizar Imével em Programa Especial, quando houver a negacao da condicao relatada acima.
Ou seja, quando o campo Atualizar estiver marcado e a quantidade de registros selecionados for
igual a 1.

Dito isso, note que inicialmente a funcionalidade apresenta a tela de filtro para que seja informada

a matricula do imdvel em programa especial. Caso nao saiba a matricula, clique no botdo @\ link
Pesquisar Imovel, para selecionar a matricula desejada. A identificacdo do imével sera exibida no
campo ao lado.

Para apagar o contetdo do campo, clique no botdo @ ao lado do campo em exibicao.

Informe os demais dados que julgar necessarios e clique no botao M. Em seguida, o sistema
apresenta a tela resultante do filtro, conforme abaixo:

@ Gsan -» Cadastro -» Imovel -= Manter Imavel em Programa Especia

f Manter Imovel em Programa Especial 1

Iméveis Encontrados:

Data de =

Matricula Observagdo dos Documentos ADT’E?:II:}I':H!;ED ME?EII:l " ';:i‘:lfs:

Documentos Sl
12530856 INSERIR IMOVEL NO PROGRAMA VIVA AGUA 111212015 0172016
13308785 baixa renda 07/01/2016 0172016
12034649 |SOLICITACAD ENC. SISTEMA 14/12/2015 01/2016 01/2016
7125033 CLIENTE COM BOLSA FAMILIA. 161212015 01/2016 022016
70458351 inserir cliente bolsa familia no viva Agua. 081272015 0172016

CLIENTE E BAIXA RENDA E E BEMEFECIADO PELO
FROGRAMA BOLSA FAMILIA.

_T_ggqaasztrc efetuado com todos os dados solicitados, inserido por 16/12/2015 0112016

7273024 BEMEFICIARIA DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA. 21122015 0172018

ATE14T2 DOCUMENTC APRESENTADO COM O NOME CORRETC
— —— |PARA PEEMANENCIA DO PROG. ESPECIAOL.

O CLIENTE APRESENTOU TODOS 05 DOCUMENTOS
13177095 NECESSARIOS PARA SE CADASTRAR NO PROGRAMA 12/01/2015 0172018
VIVA AGUA.

6556004 11/01/2016 0172018

5182056

19/01/2016 0172018

12 345 [Proximos] [23]

Voltar Filtro j
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A
Para imprimir os dados referentes ao cliente selecionado, clique em F para gerar o relatorio
conforme modelo visualizado AQUI. Clique no link do campo Matricula para exibir a tela de
atualizacao do imével correspondente:

Gsan -= Cedastro -» Imowvel -> Exibir Atuslizar Imovel em Programs Especial

f Atualizar Imdvel em Programa Especial ]

Atualizar o imdvel no Programa Especial:
Matricula:® 7304234

cliente bolsa familia

Observagao:™

01200

Data da apresentagdo dos -
documentos:* 04/01/2010 -__dedfmmfﬂﬂﬂﬂ}

{H“ulg}im denscricao Sockl 4 5qcco00q0s

* Campos obrigatdrios

Woltar | Desfazer Cancelar Atualizar

Faca as modificacdes que julgar necessarias e clique no botao M. O sistema efetua algumas
validacdes:

\1/é|idagéo do NIS:

0 l\llIS - Nimero de Identificacao na Seguranca Social, que é composto por onze algarismos, sendo o
ultimo o digito verificador.

0 Iﬁls de Pessoa Singular (PS) comeca por 1.

0 |\3|IS de Pessoa Coletiva (PC) comeca por 2.

?(.egras para o calculo do Digito Verificador:

Mullt'iplica—se cada digito que compde o NIS, exceto o préprio Digito Verificador, pela sequéncia de
numeros primos, da esquerda para a direita, a partir do nimero primo 2.

Soaam—se 0s 10 produtos obtidos.

Di\?i.de-se o resultado da soma por 10.

Obztlém-se o resto da divisao.

Sug’.crai-se de 9, o valor do resto obtido na divisao. O valor obtido sera o digito verificador.
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MODELO DE RELATORIO: Iméveis em Programa Especial

BAG 1/1
ImSveis em Programa Especial 15/10/2012
17:32:05
Matricula Observagie dos Documentos Apresentades Data de Aprescatagio Mea/Ano de Ms/Ano de Data de Data de
do Documentos Entrada Saida - Suspengdo
Inclus8o
291680 cliente bolsa familia 04401/2010 07/2010 0642011 11/0&/2010 0z/0&/2011
306488 CLIENTE CADASTRADD KO FROGEMMA EOCIAL BOLER FAMILIA. 17/08/2011 0942011 Z7/08/2011

Tela de Sucesso

Gsan -= Cadastro - Imowvel -= Exibir Manter Imovel em Programes Especisl

f Sucesso ]
./ Matricula do imdvel 7304234 alterada com Sucesso no
programa especial.
Menu Principal Realizar outra Manutencio de Imével no programa.

Preenchimento dos campos
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Campo

Orientacoes para Preenchimento

Matricula

Campo obrigatoério. Informe a matricula do imével, ou clique no botao ﬁ)\ link
Pesquisar Imovel, para selecionar a matricula desejada. A identificacao do
imovel sera exibida no campo ao lado.

Para apagar o contetdo do campo, clique no botao @ ao lado do campo em
exibicao.

Regra associada: Caso a categoria do imével seja diferente de residencial, ou
esteja sem hidrometro e sua area construida seja superior a 100m?, o sistema
nao permite a inclusao no programa. Caso o imével tenha hidrometro e nao
possua consumo de agua faturada no més atual, o sistema busca o do més
anterior; sendo superior a 25m?3, o sistema nao permite a inclusao no programa.
Caso o cliente responsavel pelo imével seja diferente do cliente responsavel pelo
programa especial, o sistema exibe uma mensagem de critica. O mesmo para
imoveis com situacao de ligacdo de dgua do imoével diferente de LIGADO, ja
cadastrados no programa especial, com débito automatico ou parcelamento.

Observacao

Campo obrigatdrio. Informe as observacdes complementares, campo livre com
até 200 (duzentos) caracteres.

Data da
Apresentacao
Documentos

Campo obrigatoério. Informe uma data valida para apresentac_;i"ao dos documentos,
no formato DD/MM/AAAA (dia, més, ano), ou clique no botdo 1, link Pesquisar
Data - Calendario, para selecionar a data desejada.

dos

NUmero de

Inscricao Social

(NIS)

Campo obrigatoério. Informe o NUmero de Inscricao Social (NIS).

Funcionalidade dos Botoes

Botao

Descricao da Funcionalidade

R

Ao clicar neste botao, o sistema permite consultar um dado na base de dados, link
Pesquisar Imével.

&

Ao clicar neste botdo, o sistema permite apagar o conteddo do campo em exibicao.

Ao clicar neste botao, o sistema permite selecionar uma data desejada, no formato

= DD/MM/AAAA (dia, més, ano), Pesquisar Data - Calendario.
Limpar Ao clicar neste botdo, o sistema limpa o contetido dos campos da tela.
Cancelar | Ao clicar neste botdo, o sistema cancela a operacao e retorna a tela principal.

Filtrar

Ao clicar neste botao, o sistema comanda a execucao do filtro, com base nos
parametros informados.

Yoltar Filtro |

Ao clicar neste botao, o sistema retorna a tela do Filtro.

i Ao clicar neste botdo, o sistema imprime o relatério de imdveis em programa especial
& g da matricula selecionada.

Voltar | Ao clicar neste botao, o sistema retorna a tela anterior.

Desfazer Ao clicar neste botdo, o sistema desfaz a Ultima operacao realizada.

Atualizar | |Ao clicar neste botdo, o sistema comanda a atualizacdo dos dados.
Referéncias
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Manter Imével em Programa Especial

Inserir Imével em Programa Especial

Termos Principais

Imovel

Cadastro

Cligue aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN.
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