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Manter Comandos - Gestao de Micromedicao

O objetivo desta funcionalidade é alterar a data de validade das ordens de servico de visita e
cancelar um comando de gestao de micromedicao, como, por exemplo, comandos de visita de
instalacao e de substituicao de hidrometros. A opcao pode ser acessada via Menu de sistema,
através do caminho: GSAN > Micromedicao > Manter Comando Ordem de Servico de
Micromedicao.

Feito isso, 0 sistema exibe a tela de filtro a sequir:

Observacao

Informamos que os dados exibidos nas telas a seguir sao ficticios, e nao retratam
informacoes de clientes.

Base de Conhecimento de Gestao Comercial de Saneamento - https://www.gsan.com.br/


https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:pagina_inicial
https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:micromedicao

Last
ggflaéfz:ow ajuda:micromedicao:manter_comandos_-_gestao_de_micromedicao https://www.gsan.com.br/doku.php?id=ajuda:micromedicao:manter_comandos_-_gestao_de_micromedicao
12:37

& Gsan -> Micromedicao -= Manter Comando Ordam de Servico Micromedicag

f Manter Comandos - Gestdo de Micromedigido 1

Informe os dados abaixo:

Tipo de Servigo:* Visita de Medigéo Instalacio ou Substituico
Periodo de Geragao:* ﬂa ﬂ{dds‘mm;‘aaaa}
Empresa:” v

Filtrar

Limpar

Versdo: 3.35.0.2 (Batch) 04/10/2048 - 22:11:33

Agora, informe obrigatoriamente o Tipo de Servico, entre Visita de Medicao ou Instalacdo ou
Substituicao. Depois, selecione o Periodo de Geracao, no formato DD/MM/AAAA ou clique em [
para informar as datas conforme exemplo AQUI. Por ultimo, no campo Empresa, escolha a
empresa responsavel pelas ordens de servico de visita.

Feito isso, clique em Filtrar | sistema visualiza a tela com os comandos disponiveis:
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§ Gsan -> Micromedicao -> Manter Comando Ordem de Servico Micromedicac
f Manter Comandos - Gestdo de Micromedigio ]
Informe os dados abaixo:
Tipo de Servigo:” | Visita de Medicio Instalaciio ou Substituicio
Periodo de Geragéo:* 01/01/2018 [ a[31/01/2018 1 (deimm/aaaa)
Empresa:” CAERN v
Filtrar
o Data Data :
Todos D‘::“‘;_f;gzg ;’“ Tipo de Servico - Er:“ﬁ , Validade Validade "“"’3;’;?;::;‘;“"*
5 Original ~ Atualizada
VISITA INST VISITAPREVIA- | \0ns 5018
05/01/2018 INSTALACAD 1'5.53. 16 04/02/2018 | 05M10/2018
MAT1932799 HIDROMETRO Gk
VISITA PREVIA -
oo oL, | mnaTALACAD | PVOVRS aamora0g
A HIDROMETRO s
VISITA SUBS VISITA PREVIA - ;
09.01.13 LOCB41 | SUBSTITUICAD ﬂ%ﬂgfg;g 28/02/2018
SET2 HIDROMETRO et
VISITA INST VISITA PREVIA -
09.01.13 LOCBAT INSTALACAD 0?}%{#:3230;3 28/02/2018
SET1 HIDROMETRO i
VISITA SUBS VISITA PREVIA - ;
09.01.13 LOCB47 | SUBSTITUICAD ﬂ?ﬁﬂ: .1523;3 28/02/2018
SET1 HIDROMETRO T
VIS 21 IRS VISITA PREVIA _ =
Limpar Atualizar

Versdao: 3.35.0.2 (Batch) 04/ 0/20418 - 22:11:33

Acima, caso seja selecionada a opcao Visita de Medicao sao selecionados todos os comandos
validos de ordens de servico de visita encerradas por execucao para o periodo informado.
Selecionando o comando, o campo Nova data Validade Os de Visita é habilitado:
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g Gsan -> Micromedicao -> Manier Comando Ordem de Servico Micromedicac

f’ Manter Comandos - Gestdo de Micromedigdo }
Informe os dados abaixo:
Tipo de Servigo:” #| Visita de Medicio Instalacdo ou Substituicio
Periodo de Geragéo:* 01/01/2018 B al31/01/2018 = (ddimm/aaaa)
Empresa:* CAERM ¥
Filtrar
S Data Data =
Descrigao do g Data g 2 Nova data Validade
Todos Tipo de Servigo & Validade Validade i
Comando Geragao Original  Atualizada Os de Visita
VISITA INST VISITA PREVIA - e
Cd 05/01/2013 INSTALACAD 1]?;'50;!3211];3 04/02/2018 | 051072018 || 111072018 ﬂ
MAT 1982709 HIDROMETRO ke
VISITA PREVIA - i
9 | oo eiocesy | INSTALACAD | PAES f2emor01s 25/10/2018 |2
iRy HIDROMETRO iy
VISITA SUBS VISITA PREVIA - s
Cd 00.01.18 LOCB41 | SUESTITUICAD 1]%[#;!323‘153 2810212018 16/10/2018 ﬂ
SET2 HIDROMETRO G
VISITA INST VISITA PREVIA - i
v 000118L0Ce47  INSTALACAO  *3UNTS agi0a018 2211072018 |
SET1 HIDROMETRO Fi
VISITA SUBS VISITA PREVIA - s
Cd 00.01.18 LOCB4T | SUESTITUICAD D?ﬁﬂ: 1523;3 280212018 261072018 ﬂ
SET1 HIDROMETRO R
vig 811RS VISITA PREVIA - e
Limpar Atualizar

Versao: 3.25.0.2 (Batch) 04/10/2018 - 22:11:33

Acima, Informe a nova data de validade, no formato DD/MM/AAAA, e confirme a atualizacao clicando

em M. O sistema exibe a tela de sucesso. Caso seja selecionada a opcao Instalacao ou
Substituicao, a tela a sequir é visualizada:

4 )

https://www.gsan.com.br/ Printed on 28/04/2024 13:39



28/04/2024 13:39 5/7 Manter Comandos - Gestdo de Micromedicao

§ Gsan = Micromedicao -> Manter Comando Ordem de Servico Micromedicac
f Manter Comandos - Gestdo de Micromedigdo 1
Informe os dados abaixo:
Tipo de Servigo:® Visita de Medicéo | Instalacio ou Substituicio
Periodo de Geragio:* 01/01/2018 2 a[31/10/2018 = (ddimm/aaaa)
Empresa:” HL ENGENHARIA LTDA »

Filtrar

Quantidade
ggf’:;?:g:} Tipo de Servigo 0S8 Data Geragao
Comandada
VISITA PREVIA - SUBSTITUICAD ; 34
HIDROMETRO 96 15/06/2015 08:24:00
VISITA PREVIA - SUBSTITUICAD 3E.
HIDROMETRO 200 15/06/2013 08:25:06
VISITA PREVIA - INSTALACAD 3 05/10/2018 15-22:00

HIDROMETRC

Limpar Remover

Versdo: 3.25.0.2 (Batch) 04/10/2048 - 22:41:33

Dessa vez, sao selecionados todos os comandos validos de ordens de servico de instalacdo e/ou
substituicao de hidrometro para o periodo informado. Faca a selecao do comando que deseja
cancelar, marcando o checkbox na coluna Cancelar Comando. Caso exista alguma ordem de
servico ja encerrada, ndao é permitido o cancelamento do comando. Em vez disso, o sistema exibe a
mensagem de critica: Existem Ordens de Servi¢o encerradas para o Comando selecionado.

Caso seja possivel cancelar, confirme a exclusao, clicando em M. Feito isso, é executada
uma rotina Batch para realizar o cancelamento das ordens de servico, pertencentes ao comando
selecionado. O sistema exibe a tela de sucesso.
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Tela de Sucesso Atualizacao
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f Sucesso 1
215 Orden(s) de Servigo atualizada(s) com sucesso.
Menu Principal Manter outros comandos

Tela de Sucesso Remocao

r Sucess0 1
Comando(s) de orden(s) de servigo(s) de medigdo

removido(s) com sucesso.

Menu Principal Manter outros comandos

Preenchimento dos Campos

Campo Orientacoes para Preenchimento

Informe obrigatoriamente o Tipo de Servico, entre Visita de Medicao ou
Instalacao ou Substituicao.

Tipo de Servico

Periodo de Campo obr_igatério. Informe o Periodo de Geracao, no formato DD/MM/AAAA, ou

Geracao clique em [ para informar as datas conforme exemplo AQUI.

E Selecione obrigatoriamente a empresa responsavel pelas ordens de servico de
mpresa visita
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Funcionalidade dos Botoes

Botao Descricao da Funcionalidade
Eiltrar Ao clicar neste botao, o sistema comanda a execucao do filtro, com base nos parametros
informados.

Limpar | Ao clicar neste botao, o sistema limpa o contelido dos campos na tela.
Atualizar | Ao clicar neste botao, o sistema comanda a atualizacao dos dados na base de dados.
Remover | Ao clicar neste botao, o sistema remove um ou mais itens marcados no checkbox.

Referéncias
Manter Comandos - Gestao de Micromedicao

Termos Principais

Hidrometro

Clique aqui para retornar ao Menu Principal do GSAN.
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